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COOPEVE k.

“El cooperativismo es una mezcla bien balanceada de
éxito empresarial con solidaridad”.

En mi actual gestion en la Junta de Directores le
agradezco al Todo Poderoso por darme vida, amparo y
fortaleza, para que en coordinacion con los integrantes
de la Junta de Directores se tomen las mejores
decisiones por el bienestar de todos los asociados.
Estamos trabajando de la mano con las Juntas
Capitulares, Junta de Vigilancia, Comité de Crédito, el
Cuerpo Estratégico Organizacional, Gerentes de
Sucursales y trabajadores para que la toma de
decisiones sea bien consensuada y asertiva.

Tareas mds relevantes:
Se presentdo Estados Financieros de Unidades de

Negocios, Sucursales y COOPEVE, R.L. consolidado,
a todos los delegados, capitulares, directivos elegidos en

MENSAIJE DEL PRESIDENTE DE LA
JUNTA DE DIRECTORES

Asamblea y suplentes.

Se abrio el ciclo de capacitacion para certificar a los
delegados aspirantes a puestos directivos elegidos en
Asamblea; en atencion a la Ley 23 de 27 de abril de
20135, evaluaciones de GAFILAT y recomendaciones del
IPACOOP, para los sujetos obligados financieros y no
financieros.

En cumplimiento al reglamento de funcionamiento para
el comiteé de expresidentes, ya estd conformado el mismo
y estan participando en las actividades que se le asignen.

En otros aspectos estamos colaborando con ASCOOVE,
FECOOSEMUPA, CONALCOOP y todas las
cooperativas que los soliciten con temas especificos.

Por el fortalecimiento e integracion del movimiento
cooperative, donde los beneficiarios serdn los
asociados, se firmo una declaracion de intencion con la
Cooperativa de Servicios Muiltiples Juan XXIII, R.L.

Se mantuvo comunicacion con nuestra hermana
cooperativa CACSA, R.L. donde se le presentaron
recomendaciones y opciones, todas con el interés de
colaborarles a la situacion que estaban confrontando, lo
cual sabemos ha mejorado.

Participamos en la elaboracion del Plan Trienal 2019 -
2021. Excelente el intercambio de conocimientos a
través de mesas de trabajo entre trabajadores,
capitulares, suplentes, directiva elegida en Asamblea,
lograndose el Plan Estratégico que debe ejecutarse en
COOPEVE, R.L. porlos proximos tres anos.

Estamos seguros que con el sentido de pertenencia que
caracteriza al equipo coopevista, el futuro promisorio de
COOPEVE, R.L., serd guiado por nuestro Padre

Redentor del mundo, Jesiis de Nazareth.

G U T, &

PROF. José A. De Ledn G.
Presidente de la Junta de Directores.
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ACUERDO N° 25:

Se aprueba el cronograma de Reuniones Capitulares,
para la eleccion de los delegados y rendicion de cuentas
sobre los resultados del ejercicio socioeconémico 2018.

Fecha Capitulos Hora Lugar
Domingo 17 de febrero de 2019 | Nody4 10:00 | CCC, Salén Regino Castillo
a.m.
Sabado 23, febrero de 2019 Mo.5 .00 am. Sucursal Aguadulce
Domingo 24, febrero de 2019 Mo.2 800 am, | CCC, Salon Regino Castillo
Sabado 9 de marzo de 2019 Mo.6 2:00 a.m. Sucursal La Chorrera
Domingo 10 de marzo de 2019 MNo.8 200 am. Sucursal Los Pueblos
Domingo 17 de marzo de 2019 Mo.7 9:00 a.m. Sucursal Azuero
Sabado 23 de marzo de 2019 No.9 2:00 a.m, Cenfro de Eventos
COOPEVE de David
Domingo 24 de marzo de 2019 Mo.3 2:00am. | CCC, Salin Regino Castillo
Sabado 30 de marzo de 2019 | ASAMBLEADE | 9:00 am. | CCC, Saldn Regino Castillo
DELEGADOS

Martes 10 de julio 2018.

ACUERDO No 2.

Se aprueba la compra de 4,500 incentivos, para la
distribucion en las reuniones capitulares 2019 por un
monto de B/. 54,000 mas impuesto de liquidacion.

ACUERDO No 3.

Se aprueba la compra de articulos promocionales porun
costo de B/. 6,000.00 mas impuesto de liquidacion, para
concursos, asamblea por delegados vy distribucion en
reuniones visitas y otros.

Viernes 13 de julio 2018.

ACUERDO No 1.
Se aprueba el ingreso de 12 nuevos asociados y 1
reingresos.

PRIMER INGRESO
Casa Matriz 10
| Aguadulce 1
Azuero 1
TOTAL 12
REINGRESO
Santiago 1
TOTAL 1

Lunes 30 de julio 2018.
ACUERDO No 1.

Se aprueba el ingreso de 82 nuevos asociados y 2
reingresos.
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PRIMER INGRESO

Casa Matriz
| Aguadulce
Penonomé
La Chorrera
Azuero

Los Pueblos
David
Albrook
TOTAL

REINGRESO

Santiago 2
TOTAL 2
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ACUERDONo 4.

Se aprueban las fechas de inscripcion para los nifios que
participen en Semana Feliz, del 15 de octubre al 15 de
noviembre para hijos de asociados y del 16 al 30 de
noviembre para nietos de asociados (maximo 2) hasta
llenar la cuota por capitulo.

ACUERDO No 5.

Se aprueba la realizacion de la Semana Feliz del 7 al 11
de enero de 2019, por motivo de la Jornada Mundial de |a
Juventud (JMJ).

ACUERDONo?7.

Se autoriza a la Gerencia General, realizar los tramites
correspondientes para la afiliacion de COOPEVE, R.L. a
la Asociacion Nacional de Profesionales de Recursos
Humanos de Panama (ANREH) y al Presidente de la
Junta de Directores la firma de los documentos
correspondientes.

ACUERDO No 8.

Se autoriza a la Gerencia General, adjudicar la venta y
traspaso de la TOYOTA PRADO, a la asociada, segun
procesode venta, anotado en el librode acta N3, Folio 17

TOYOTA PRADO GRIS, a la asociada #1625, Edina
Lépez, porun monto de B/. 25,500.00.

ACUERDON®9.

Se autoriza a la Gerencia General, la adquisicion e
implementacién del software para la comunicacion
unificada para el Contac Center, con la Empresa
ITSALES, porun costo de B/. 15,627.50, mas impuesto.
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ACUERDO N®10.

Se autoriza a la Gerencia General, para que gestione el
arrendamiento de un espacio en la parte posterior del
Centro de Convenciones, por B/. 500.00 mas ITMS, porun
periodo de 10 anos, segun la opcion #1 presentado por
CWP (Cable & Wireless Panama), se autoriza al
presidente a firma del contrato correspondiente.

Sabado 4 de agosto 2018.

ACUERDO No 2.

Se aprueba las adecuaciones del Reglamento de
Funcionamiento para el Comité de Expresidente
aprobado en el Acuerdo #5 de la reunion ordinaria del 21
de noviembre de 2017.

ACUERDO No 5.

Se aprueba la actualizacion del Manual de Ventas y se
deroga cualquier disposicion anterior.

Jueves 9 de agosto 2018

ACUERDO No 1.

Se aprueba asignar a 5 integrantes de la Juventud
Coopevista y un miembro del Comité de Educacion, para
participar en el “14° Congreso Nacional de Jévenes
Lideres, Cooperativistas y Empresarios” del viernes 7
al domingo 9 de septiembre de 2018, en las instalaciones
del Centro recreativo FUCER, ubicado en la comunidad de
la 24 de diciembre.

ACUERDO No 3.

Se aprueba la participacion de Esteira de Moran,
Mireyda Martinez, Maria Marin y Lisbeth Gonzalez, al
ler. Encuentro Nacional de Comites de Educacion,
organizado por CONALCOOP, el sabado 18 de agosto de
2018 en el Salon Diamante del Hotel Galeria en Santiago
de Veraguas.

ACUERDO No 4,

Se aprueba la designacion del Director de Riesgo vy un
colaborador de Cumplimiento para participar en el XXI
Congreso Hemisférico, para la prevencion del
Blanqueo de Capitales, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, a celebrarse del 15 al 17 de agosto de 2018, en el
Hotel Megapolis Convention Center.

Miércoles 29 de agosto 2018
ACUERDO No 1.

Se aprueba el ingreso de B0 nuevo asociado y 3
reingresos.
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PRIMER INGRESO
Veraguas 21
Aguadulce, Coclé 8
Penonomeé 4
La Chorrera 7
Azuero 10
Los Pueblos 5
Albrook 11
David 14
TOTAL 80

REINGRESO
\eraguas 1
La Chorrera 1
David 1
TOTAL 3

ACUERDO No 3.

Se acuerda realizar la Tombola de Aniversario 2018, en
sistema electrénico y se autoriza al Departamento de
Asesoria Leqgal, realizar los tramites correspondientes;
dicha Tombola se efectuara el viernes 23 de noviembre
de 2018. La distribucion de los premios sera la siguiente:
320 bonos de B/.100.00 cada uno, distribuidos
porcentualmente segun la participacion de los capitulos.
Para las Unidades de Negocios 10 bonos de B/.100.00.
Para las Suscripciones de Aportaciones Adicionales 10
bonos de B/.100.00. Para las Tarjetas Visas nuevas y las
que se mantengan al dia 10 bonos de B/.100.00, en
total son 350 bonos, siendoun total de

B/. 35,000.00 mas los gastos de tramitacién ante la Junta
de Control de Juegos.

ACUERDO No 4.

Se aprueba el uso de logotipos, imagotipos, en los
productos promocionales, suéteres y camisas de
Colaboradores y Nivel Dirigencial (Capitulares, Comités,
JUDIR, JUVI y COCRE), queda a discrecion poner el
nombre en las mangas de los suéteres, camisas o gorras,
por el periodo de duracion de cada actividad (Aniversario,
Concursos, Semana Feliz, entre otros) o campanfa

promocional. Se deroga el Acuerdo #2 del 22 de julio de
2014,

ACUERDO No 5.

Se aprueba el Logo de Aniversario y se autoriza a la
Gerencia General, utilizarlo hasta diciembre 2018 en la
papeleria, suéteres, banner y todo lo relacionado al
aniversario del afo en curso.

ACUERDO No 6.

Se aprueba otorgar un Incentivo Economico de B/,
50.00 y un pergamino, a todos los asociados que
cumplan 35 anos de manera ininterrumpida el 18 de
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noviembre de 2018 y en los afios subsiguientes. Se
deroga el Acuerdo #5 del 20 de octubre de 2005, vy
cualquier otra disposicion.

ACUERDONo 9.
Se aprueba el Plan Promocional de las cuentas de
Ahorro de Navidad 2019, asi:

» Los asociados que aperturen cuentas del 1 de
octubre al 31 de diciembre de 2018, tendran
derecho ados (2) semanas de regalia.

~ Los No asociados que aperturen cuentas del 1 de
octubre al 31 de diciembre de 2018, tendran
derecho auna (1) semana de regalia.

» Lasregalias seran otorgadas de acuerdo al monto
semanal pactado segun contrato.

ACUERDONo10.

Se autoriza a la Gerencia General, para que realice
Convenio conla CLINICA SAN JUAN DE DIOS ubicada en
Santiago, para la realizacion de atencidn de medicina
general en los mejores términos para COOPEVE, R.L.

ACUERDO No 11.

Se autoriza a la Gerencia General, realice Convenio con
Panama Diagnostic Center (LAB CENTER) ubicada en
Chitré, para la atencion de medicina general en los mejores
términos para COOPEVE, R.L.

ACUERDONo 15.

Se aprueba la cotizacion presentada por el Centro de
Evento COOPEVE David, para la realizacion de la Jornada
de Planificacidn Estratégica, del viernes 07 al domingo 09
de septiembre de 2018, por un monto de B/, 7,575.00 que
contempla, desayuno para viernes, sabado y domingo.
Almuerzo para viernes y sabado. Cena para viernes y
sabado. Merienda vespertina para viernes y sabado.

ACUERDO No 16.

Se aprueba el Formato para la firma del Acuerdo de
Confidencialidad para Directivos, Junta de Vigilancia,
Comité de Crédito, Juntas Capitulares, Comité de Control,
Comité de Inversiones, Comité de Educacion, a partir del 1
de septiembre de 2018.

Jueves 6 de septiembre 2018

ACUERDONo1.

Se autoriza a la Gerencia General, la contratacion de
Servicios Profesionales con la Empresa CLEANING
DEATIL SERVICES, para el servicio de aseo y limpieza en
la Agencia de Penonomeé, del 01 de julio al 31 de diciembre
de 2018, por un monto de B/. 425.00 mensuales mas
impuestos,
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ACUERDO No 3.

Se aprueba la compra de 504 recordatorios para los
concursos nacionales, por un costo de B/.231.00 con la
empresa Trabajos Artesanales de Penonome.

ACUERDO No 4.
Se aprueba la planificacion de las actividades de 48
afos de Aniversario de COOPEVE, R.L. del afio 2018y

los gastos hasta por la suma de B/.85,000.00

Lunes 17 de septiembre 2018
ACUERDO No 1.

Se aprueba el ingreso de 14 nuevos asociados y 1
reingreso.

PRIMER INGRESO

Veraguas

| Aguadulce, Cocle
Penonome
Albrook

TOTAL

REINGRESO

Veraguas
TOTAL 1

:M-h—i‘--l
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ACUERDONo 2.

Se aprueba el terna de capacitacion del Comité de Género
y Ambiente, del mes de octubre: “Campana de la Cinta
Rosada y Celeste”, “Cuidados parala Prevencion del
Cancer”. Se deroga el Acuerdo N°1 del 22 de agosto de
2018.

ACUERDO No 3.

Se aprueba el reconocimiento de movilizacién y
alimentacion a los participantes de las capacitaciones,
para cumplir con el perfil y requisitos a los delegados que
aspiran a puestos directivos elegidos en asamblea, el
sabado 15 de septiembre de 2018, sabado 27 de octubre
de 2018 y sabado 12 de enero de 2019.

ACUERDONo 4.

Se autoriza a la Gerencia General, la contratacion de los
Servicios Profesionales, para cubrir vacaciones, a la
Empresa D&E Servicios de Limpieza, por el servicio de
aseo y limpieza en la Sucursal de Azuero, del 01 al 31 de
octubre de 2018. Por un monto de B/.400.00 mensuales
mas impuestos.

ACUERDO No 8.
Se autoriza a la Gerencia General, la compra de 4,500.00
suéteres a la Empresa T-Shirts Interamericana, S.A.,
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por un monto de hasta B/.21,679.29, mas impuestos,
segun folio 20 del libro de Acta #3, para distribuir en el Dia
Familiar a nivel nacional, en el 48 Aniversario de
COOPEVE, R.L.

ACUERDO No 9.

Se autoriza ala Gerencia General, para que compre cada
ano relojes citizen como incentivo, a los asociados con 25
afos ininterrumpidamente de pertenecer a Coopeve, la
compra se debe hacer directamente al fabricante, en los
mejores términos para la cooperativa.

ACUERDO No 10.

Se aprueba costos adicionales en la construccién de la
losa y otras mejoras de la Sucursal de Los Pueblos, porun
monto hasta de B/.20,000.00 a la Empresa
Representaciones y Servicios ARO, S.A., producto de
redisefios en los planos a causa de diferencias en las
estructuras encontradas al momento de la construccion.

ACUERDO No 11.

Se autoriza a la Gerencia General, la actualizacion vy
reemplazo de Equipos de Seqguridad y Videos, para la
sucursal de Azuero, segun folio 20 del librode ActaN®3, ala
Empresa Track-Com, S.A. porun monto de B/.9,664.24.

ACUERDONo12.

Se contrata la Empresa Construcciones Battik, S.A.
(COBSA), por la suma de hasta B/.142,280.41 para la
construccion del techado para paneles solares en Casa
Matriz y se autoriza al presidente de la Junta de Directores
la firma de los documentos correspondientes.

ACUERDONo 13,

Se aprueba el convenio con |la Empresa AIRE
DIAGNOSTICO, para la reparacion, mantenimiento e
instalacion en los siguientes equipos de aires vehicular y
residencial;

1. 25% de descuento en instalacion de aires
acondicionados AUTOMOTRIZ.

2. 25% de descuento en reparacion de aires
acondicionados AUTOMOTRIZ.

3. 25% de descuento en mantenimiento de aires
acondicionados AUTOMOTRIZ.

4. 25% de descuento en instalacion de aires
acondicionados RESIDENCIAL.

5 25% de descuento en reparacirﬁn de aires
acondicionados RESIDENCIAL.

Los diagnosticos son sin ningun tipo de costos, con oficinas
en Panamay Chitré.
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Jueves 27 de septiembre 2018

ACUERDO No 1,

Se aprueba el ingreso de 76 nuevos asociados y 2
reingresos.

PRIMER INGRESO

Veraguas
Aguadulce, Coclée
Penonomé

La Chorrera
Azuero

Los Pueblos
Albrook

David

TOTAL

REINGRESO

Veraguas 1
Azuero
TOTAL 2

ACUERDONo 3.
Se aprueba la cantidad de participantes por capitulo para
Semana Feliz:

ﬂ_'l._'ﬁ._‘. .
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Veraguas 10
Aguadulce, Coclé 9
Penonome 5
La Chorrera 4
Azuero 6
Los Pueblos 12
Albrook 12
David 18
TOTAL 76
ACUERDO No 5.

Se autoriza a la Gerencia General, realizar la accion de
venta del vehiculo Toyota Land Cruice Prado, de color
Beige, precio base B/. 23,000.00 hasta su venta. Se
deroga Acuerdo No. 11 de 09 de agostode 2018.

ACUERDO No 6.

Se autoriza a la Gerencia General, la compra de 750
vasos y 750 mochilas, a la Empresa T-SHIRTS
INTERNAMERICANA, S.A., por un monto de B/.
4,156.95, mas impuesto para ser obsequiado a los nifios
que participan enla Semana Feliz 2019.

ACUERDONo7.

Autorizar a la Gerencia General implementar del 01 al 31
de octubre del presente afo, Promocion de Préstamos
para la compra de autos nuevos, dirigido a asociados
habiles.
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ACUERDO No 8.

Se aprueba la venta de los terrenos de Las Palmeras en los
mejores terminos para la cooperativa.

ACUERDONo 9.

Se autoriza a la gerencia General la venta del lote de
terreno del area comercial del América N°2 en los mejores
términos para COOPEVE.

ACUERDO No 10.
Se autoriza la contratacion del sefior Mario Pinzon, para el
desarraigue de la maleza y nivelacion del terreno de

Buena Vista, porla suma de B/.5,750.00

INSTRUCCION N°2:

Se instruye a la Gerencia General, conservar el area
reforestada de América N*3 y reforzar la cerca perimetral y
poner en el area propiedad de COOPEVE.

Miércoles 3 de octubre 2018.

ACUERDON®1.

Se asigna a José Madrid, Lisbeth Gonzalez y Humberto
Valderrama, para que participen en el ler Programa de
Formacion de Facilitadores en Educacién
Cooperativa, del 24, al 27 de octubre de 2018, en el Hotel
Sercotel Panama Princess, ciudad de Panama.

ACUERDO N* 3.

Se autoriza a la Gerencia General la compra de 189
relojes de la marca citizen, como reconocimiento a
quienes cumplen 25 anos de ser asociados de Coopeve y
25 relojes de la marca citizen para los colaboradores que
cumplen 10, 15, 20, 25 y 35 afos ininterrumpidamente de
laborar en la empresa. Estos relojes se compran a la

Empresa Importadora del Este S.A., por un monto de
B/.15,809.00, mas impuestos del ITBMS.

ACUERDO N*® 4,

Se autoriza la renovacion del convenio con la Empresa
SETRAM (Servicios de Emergencias y Traslado
Médico) para casos de emergencia, urgencia y traslado
medico para los asociados y colaboradores que se
encuentren en las instalaciones de COOPEVE, R.L. Casa
Matriz, Complejo Deportivo, Funerario, Casa La
Primavera-Coopeve, y Centro de Convenciones, por el
término de un ano, prorrogable a consideracion de
Coopeve, R.L, a un costo mensual de Bl. 100.00. Se
autoriza al Presidente la firma de dicho convenio.

ACUERDO No 5.

Se autoriza a la Gerencia General la compra de 1500
agendas clasicas y 50 agendas ejecutivas a la empresa
Efectimedios Panama, por un monto de B/.8,984.00 mas
I.T.B.M., para ser distribuidas a la Junta de Directores,
Junta de Vigilancia, Comité de Crédito, Juntas Capitulares,
delegados, clientes y colaboradores.
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ACUERDO No 6.

Se aprueba la primera etapa de contratacion de servicios
de asesoria con la empresa Soluciones MaatPro, para
la revisién, actualizacién e implementacién de las
Politicas de Seguridad de la informacion de COOPEVE,
R.L., con base en los 14 dominios establecidos por la
Norma ISO 27001:2013 y capacitacion a personal de alto
nivel de la cooperativa en temas de seguridad de la
inforraciéon. Los cuales en su primera etapa tienen un
costo de B/.10,500.00

ACUERDONo7.

Se aprueba la compra de 322 suéteres por un monto de
B/.2,415.00 y 112 gorras por un costo de B/.308.00 a |a
Empresa Bordados y Serigrafia Hazleyblad, para
utilizar en el Convivio Deportivo el sabado 17 de
noviembre de 2018.

ACUERDO No 8.
Se aprueba la entrega de donaciones de aniversario a los
diversos centros de salud en las siguientes fechas:

Fecha Lugar
Centro de Salud de Santiago, MINSA La Mata,
Lunes 19 de Centro de Salud La Peiia, Cenftro de Salud La
noviembre Mesa, Centro de Salud de Mariato, Centro de
Salud de Calobre
Martes 20 de Hospital Anita Moreno, Hospital de Ocid, Centro
noviembre de Salud del Cristo y Centro de Salud La
Pintada
Miércoles 21 de | Hospital Nicolas Solano, Fanly, Hospital del
noviembre Mific,
Jueves 22 de Centro de Salud San José en David.
noviembre
ACUERDO No 9.

Se aprueba las modificaciones del Reglamento de
Protocolo por Fallecimiento y se deroga cualquier

disposicion anterior.

Sabado 6 de octubre 2018.

ACUERDO No 6.

Se autoriza a la Gerencia General, extender la promocidn
de Préestamo de Autos, hasta el 30 de noviembre del
presente afo, aplicando las politicas establecidas para la
misma.

ACUERDON®12.

Se autoriza a la Gerencia General, implementar del 1 al
30 de noviembre del presente afo el Plan Promocional
de Prestamos: Personal, Personal Il y Consolidacion
Hipotecaria. Aplicasolo para asociados habiles.

ACUERDO N®13.

Se aprueba el patrocinio del Concurso Bandas de Musica
y de Guerra, el viernes 9 de noviembre, denominado
Concurso de Bandas COOPEVE, en el Distrito de
Santiago, hasta por la suma de B/.4,600.00. Se toma del
Renglén de Publicidad.
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Informe de la Junta de Vigilancia

De izquierda a derecha:
Secundino Almanza (Presidente),
Doris Batista (Secretaria),

Jorge Cogley (Vicepresidenta).

La Junta de Vigilancia es el érgano fiscalizador de la
actividad socioecondmica y contable de la Cooperativa.
Velara por el estricto cumplimiento de la Ley, su
Reglamento, el Estatuto, las decisiones de la Asamblea y
los Acuerdos de la Junta de Directores e informara por
escrito, a la misma, sobre los errores cometidos y sugerira
alternativas para correqirlos.

Actividades realizadas en los meses de julio, agosto
.septiembre y octubre.

Andlisis de Acuerdos de la Junta de Directores. Se vieron
134 acuerdos y 9 instructivos:

+ [Revision de estatus de los Delegados saliendo 28
mora Técnica y 3 mora-calificada

» Participacion en Apertura de sobre.

« Participacion en el XX1 Congreso Hemisférico,
para la Prevencion del Blanqueo de Capitales,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva.

+ Participacion en la sesion con la Junta de
Directores y Gerentes.

« Participacién en el Diplomado de Liderazgo
Organizacional IPACOOP.

« [Participacion en dialogos de temas cooperativos.

» Supervision alassucursales.

« Participacion en el Plan Trienal 2019-2021.

» Revision de lista de asistencia a Capacitaciones de
Educacion.

« Revision de listados de Equipos para Convivio de
Coopeve R.L

Informe del Comité de Crédito

De izquierda a derecha:

José Manuel Salazar (Presidente),
Juana Canto (Vicepresidente),
Roberto Moreno (Secretario).

La Cooperativa en su estatuto reglamenta el
funcionamiento del Comite de Credito, peridodicamente
éste Comité se relne para evaluar, analizar y aprobar las
solicitudes de préstamos que se generen en las distintas
sucursales. Cuando esta solicitud llega al Comite ha sido
revisado por diversas personas, con la finalidad de
asegurar el otorgamiento del crédito, si ésta solicitud no
reune los requisitos no llega al comité de credito. La
cartera de credito es el activo mas importante de las
cooperativas con actividad financiera La politica de
crédito se ha estado revisando y haciendo
modificaciones, especificamente en las tasas de interes,
con la finalidad de ser competitivo con el mercado laboral,
se debe recordar que al bajar estas tasas reducen los
ingresos y obliga a una mayor colocacién de préstamos.

Cualquier toma decision esta apegada a dicha Politica, el
incumplimiento de cualquier obligacion, genera
sanciones. La mayoria de las Cooperativas dispone de un
pagaré, en cuyos parrafos se establece que por el no pago
de dos mensualidades (60 dias), se puede declarar la
deuda de plazo vencido y proceder al cobro inmediato del
saldo. El crédito implica una relacién de compromiso y
confianza reciproca entre las partes. El gestor tiene que
creer que el cliente va a pagar y el cliente tiene que creer
que puede acceder a otro préstamo.

La principal causa de la morosidad en una empresa radica
en una politica de credito extremadamente liberal, otorgar
préstamos por encima de la capacidad de pagos del
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solicitante, el otorgamiento de préstamos mediante pagos
voluntarios vy la concesidn de préstamos sin garantias, La
morosidad tambien puede surgir por diversos factores
como: pérdida de empleo por despido o cierre de
empresas. Esta comprobado que la mejor manera de
mantener una morosidad baja es el sequimiento cercano a
los clientes, por ello el gestor debera visitar a todos sus
clientes. Esta visita debe realizarse aun cuando existan
antecedentes que le permitan creer al gestor que el cliente
va a pagar en los proximos dias.

Todo credito que otorgue una empresa es una inversion
que debera atender criterios basicos: LIQUIDEZ,
RENTABILIDADY SEGURIDAD.

Agradecemos a todos los asociados que hacen sus
solicitudes de crédito en la cooperativa. Desde el afio
pasado uno de los productos que segun cifras ha tenido

buena acogida es el Préstamo de Automovil, a manejar con
cuidado, pagar al dia y evitar cualguier morosidad.

CENTRO DE
EVENTOS

COOPEVE

El lugar Ideal

para realizar su Evento
AGUADULCE: TEL.:997-6647

LOS PUEBLOS: TEL.: 217-7990

DAVID: TEL: 774-0089
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Informe del Comite de Educacion

De izquierda a derecha:

De pie:

Mireyda Martinez (Vocal),
Evelia Alvarez M. (Vocal),
Eileen Ramirez (Vocal),

Mélida Nieto V. (Presidente),
Lisbeth Gonzalez (Vicepresidente),
Maria Marin (Secretaria),
Esteira de Moran (Vocal).

Sentados:

» Charles Rodriguez (Vocal),
» Victor Santamaria (Tesorera),
» Francisco Deago (Vocal).

YYyYvyvyyyYy

El Comite de Educacion es un componente de valiosa
importancia dentro de la organizacion de las cooperativas
ya que proporciona a los asociados un amplio
conocimiento de los principios doctrinarios, organizacion
y servicios, vinculando estrechamente la accién de
directivos, asociados y la comunidad.

El Comité de Educacién de COOPEVE, R.L., durante este
segundo semestre desarrolld, dentro del calendario, las
siguientes actividades.

COMISION DE FORMACION Y CAPACITACION:

Las capacitaciones dan conocimientos y mejoran
destrezas para hacer las cosas con eficiencia y habilidad.
Por ello se coordinaron a nivel nacional seis (6)
capacitaciones para asociados (as), delegados (as) en
colaboracion con la Junta de Directores, Juntas
Capitulares y el Comité de Género y Gestidn Ambiental.

Cumpliendo con las indicaciones emanadas del
IPACOOP se realizaron tres (3) capacitaciones a nivel
nacional de la Ley 23 para delegados aspirantes a
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puestos directivos; jornadas de formacion indispensables
para hacer de nuestra cooperativa una empresa
competente y ejecutiva con temas de interés como lo
fueron:
1. 40 recomendaciones del Grupo de Accion
Financiera GAFI.
2. Laley23de?27 deabrilde2015.
3. EIl Decreto Ejecutivo 363 de 13 de agosto de
2015, que reglamenta la Ley 23 de 27 de abril de

2015.

4. La Resolucién J.D./08/2015 (Del 29 de junio de
2015)

5. La Resolucién J.D./11/2015 (Del 12 de octubre
de 2015).

6. La Resolucion J.D./01/2016 (Del 06 de enero de
2016).

7. La Resolucion J.D./05/2016 (Del 22 de
septiembre de 2016).

8. La Resolucion J.D.J05/2016 (Del 22 de
septiembre de 2016).

COMISION DE JUVENTUD COOPEVISTA:

La Juventud Coopevista esta conformada por 62 jovenes
enedadesde 14 a 17anos.

En el mes de octubre se reunieron los coordinadores y la
Comisién para organizar un convivio nacional. En el mes
de diciembre, con el objetivo primordial de fomentar el
concepto de cooperativismo en los participantes, por
medio de un aprendizaje participativo y constructivo, que
desarrolle habilidades de liderazgo y trabajo en equipo.

INFORMACION:

Las cooperativas proporcionan educacion y formacion a
sus asociados, delegados, directivos y colaboradores para

que puedan contribuir de manera eficaz al desarrollo de la
entidad.”

La revista EDUCOOP, tiene como meta informar a los
asociados sobre de la naturaleza y beneficios de la
cooperacion.

El Comite de Educacion con la colaboracion del
Departamento de Publicidad y Mercadeo ha editado 2
(dos) EDUCOOP y untriptico informativoen el 2018.

CONJUNTO FOLKLORICO:

Luego de la revision, por parte de una comision de
miembros de la Junta de Directores, se logrd la
actualizacion del Reglamento que rige al Conjunto
Folklérico. Se espera iniciar en el primer trimestre 2019 la
inscripcion de hijos de asociados interesados en
pertenecer a esta agrupacion.

INGRESO DENUEVOS ASOCIADOS:

Para el Comité de Educacién es importante dar
seguimiento a los socios de nuevo ingreso, reintegro y
retiro pues, es la manera mas pertinente para orientarlos
sobre la importancia de pertenecer a la Cooperativa.

Movimiento de Ingresos y Reingresos de asociados por
capitulo, al mes de octubre.
CAPITULO INGRESOS REINGRESOS
1 44 3
2 106 10
3 69 9
4 23 0
5 96 2
6 77 2
7 72 2
8 173 12
9 189 6
TOTAL 849 46
PROCIEDUC:

La educacion cooperativa es la actividad encaminada a
lograr que el hombre adquiera el habito de pensar, sentir y
actuar cooperativamente.

El Comité de Educacion lleva adelante el Programa
Cientifico Educativo como complemento de instruccion y
capacitacidn, para que cada asociado con habilidad
participe con efectividad en la gestion de nuestra
empresa cooperativa.

Companeros cooperativistas la participacion es un
“derecho-deber” del Asociado.

CONCURSOS:

El Comité de Educacion organizo los Concursos
Capitulares en su version XLVIII.

Con el tema La Juventud: presente y futuro del
cooperativismo en Panama, en colaboracion con las
nueve Juntas Capitulares y la Junta de Directores.
Muestro agradecimiento a la labor realizada por las
Juntas Capitulares, ya que se logro la participaciéon de
337 ninos y nifas de edad preescolar, primaria, premedia
y media de escuelas y colegios publicas y privadas del
pais.

El 15 de noviembre se realizd la primera fase de
concursos de aniversario con la participacion de los
ganadores del primer lugar en las modalidades de
Cancion Infantil, Declamacion, Dibujo y Pintura
participaron en total 27 estudiantes.

El 18 de noviembre se efectud la segunda fase con las
modalidades de Oratoria y Décima en donde participaron
18 educandos del pais.

ACTUALIZACION DE DATOS

Asociados y Clientes
jSabemos que su tiempo vale Oro!
Por eso queremos ayudarles a agilizar sus transacciones,
aperturas y renovaciones de cuentas de ahorro.

COOPEVE,r.L

Cumplames juntos, con la Ley 23 del 27 de abril de 2015

09 I
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Informe del Comité de Género
y Gestion Ambiental

De izquierda a derecha:
De pies:
* Alicia Gutiérrez (Presidente), » Abigail Cano (Secretaria),

Sentadas:

» Juana Castro (Vocal),

» César Pineda (Tesorero). » Rosa Garcia

(Vicepresidente).

El Comité de Genero y Gestion Ambiental, encargada de
organizar y ejecutar programas y proyectos relacionados a
temas de gestion del ambiente, coordind una gira
pedagdégica a la Escuela Federico Escobar, en la Region
Educativa de Panama Centro, con el proposito de darle
seguimiento al proyecto "Siembra de Plantas Nativas y
Ornamentales (heliconias) de diferentes especies. Enella
pudimos observar a las estudiantes de tercer grado
brindando una amplia explicacion sobre el proyecto que se
realiza en el plantel educativo, resaltando gue las mismas
contribuyen a la conservacion del medio ambiente.

Nuestra empresa cooperativa se hizo presente con una
donacion de tanques de reciclaje para desechos sdlidos,
contribuyendo asi a que los estudiantes como parte de la
comunidad educativa tomen conciencia sobre el valor de
separar cada uno de los desechos para lograr el
embellecimiento del plantel.

SOLICITA TU PRESTAMO PARA COMPRA
DE AUTOMOVIL NUEVO EN

COOPEVE, k..

OFRECE:

s RAPIDA APROBACION
# TASAS COMPETITIVAS

s COMODAS MENSURLIDADES
& B4 MESES DE PLAZO

® HASTA 100% DE
FIRARCIAMIENTO

» Nélida de Fernandez (Vocal),

Informe del Comité de Viviendas,

Prnxectus y Obras

De izquierda a derecha:
De pies:

Sentadas:

» Edgardo Batista
(Vicepresidente),

> José Madrid C. (Presidente),

» Angel Ortega (Vocal).

» Dilsa Vasquez (Tesorera),
» Maria Melania de Valdés
(Secretaria).

Cumpliendo con lo establecido en su plan anual, el
Comité realizd6 en agosto, una visita a los terrenos y
proyectos, que posee y realiza Coopeve R. L.,y con el
proposito de constatarnos de las condiciones de los
mismos, y poder hacer recomendaciones a la Junta de
Directores.

Entre las visitas estuvieron:

- Los Terrenos en Buena Vista

- Las Palmeras

- Barriada Las Américas |, Il ylll

- Complejo Funerario

- Complejo Deportivo

- Terrenos de la Proxima Barriada Colinas del Sur.

Como resultado de esta visita el Comité recomendo a la
JUDIR, que se decida que hacer con estos terrenos, pues
algunos de ellos estan siendo usados por vecinos del
aérea para sembrar, las cercas estan deterioradas y
llenos de maleza.

La Junta instruyd a la Gerencia a definir el uso de los
mismos y se definid que algunos de estos se podran
vender y otros se utilizaran en construccion de viviendas,
proximamente. Por lo pronto se limpiaran y se podra en
anuncio “Propiedad de Coopeve R.L.".

Enreuniones con el Ing. Zacarias Alvares, se le ha estado
dando seguimiento todos los proyectos; entre ellos lo que
ya estan en proceso como:



COOPEVE, k..

Educoop

-Ampliacién del C.C. cuyos planos estan en revision.

- El Residencial Colinas del Sur, cuyos permisos estan en
tramites en las instituciones.

- La estructura de la Casa Matriz, que es el techado parala
colocacion del proyecto de paneles solares, el cual ya esta
en ejecucion porla Empresa COBASA.

El comité recomendd a la JUDIR, instruir a la Gerencia
General tramitar las mejoras necesarias en la Sucursal de
La Chorrera.

Realizamos giras para conocer las mejoras, ampliaciones
y adecuaciones que se realizan en la Sucursal de Los
Pueblos, los cuales estan casiterminadas.

Sequiremos pendientes de que los proyectos, puedan
ejecutarse lo mas pronto posible, conociendo las
dificultades encontradas, productos de los tramites en las
instituciones y las demoras que conllevan.

Informe del Comité de Inversiones

e = ;
ol e

De izquierda a derecha:
De pies:

* Leonidas Robleto (Vocal),
» Crispin Enriquez (Presidente), » Modesta Castillo

Sentadas:

» Eliseo Rivera (Vicepresidente),
» Luis Barria (Secretario).

(Secretaria).

Apreciados asociados de nuestra cooperativa COOPEVE,
R.L. reciban nuestros sinceros saludos de parte del Comité
de inversiones.

A continuacion brindamos un resumen del Gltimo trimestre
de |las labores realizadas por el Comite de Inversiones.

El Comite de inversiones siguiendo la politica que

establece nuestra cooperativa al igual que la

reglamentacion del comité, hemos realizado diferentes

inversiones con asesoria de la Gerencia de Finanzas.

« Se realizaron las tres reuniones ordinarias
correspondientes a los meses de agosto, septiembre y
octubre.

» Dayra Serrano (Tesorera),

Revisar informes de inversiones con el fin de obtener
las mejores condiciones para nuestra cooperativa.
Seguimiento a lo planteado por el comiteé en las
diversas reuniones de trabajo.

Con la parte técnica se analizaron las evaluaciones y
posibles riesgos, de los diferentes bancos en los
cuales Coopeve mantiene inversiones.

Participacion en el Plan Trienal 2019-2021 que a
través de la Gerencia de Finanzas se presentaron las
posibles inversiones de nuestro comite.

Participacion por parte del presidente del comité en el
Congreso sobre blanqueo de capitales.

Se analizaron mensualmente las cuentas bancaria,
deposito de plazo fijo, bonos, acciones en sequro
FEDPA, fideicomisos, Fondo de cesantia, CEPADEN ,
las afiliaciones vy la liquidez de Coopeve que al 30 de
septiembreerade 71.41%

Se realizdé un analisis en colaboracion con los
Licenciados César Rodriguez y Didiel Quintero,
relacionado a las acciones de Seguro FEDPA, ya que
existe un acuerdo para proceder a las ventas de
dichas acciones, también se recibieron los dividendos
correspondientes del periodo 2017 por el monto total
de 32,350.00 con un rendimiento del 5%.

Se presentd una propuesta a la Junta de Directores
relacionadas a las inversiones de ODECOOQOP, cuyo
monto es de § 596,000, Mas los excedentes e
intereses generados desde 2013 hasta 2018 por
100,788.85.

En cuanto las inversiones, para incrementar el Fondo
de BEPROFA productos de los intereses ganados de
dichas inversiones, se renovd un plazo fijo por
$545,000 ycumpliendo con la resolucion dictada por
la asamblea general se invirtic el monto de B/.570,000
segun la mejor propuesta presentada por las
instituciones financieras y cumpliendo con el
reglamento de inversion.

Se realizaron las evaluaciones correspondientes de
siete depositos a plazos fijos por el monto total de
$4,325,000.00 cuyo tiempo se habian vencidos, los
mismos fueron reinvertidos devengando mejores
tasas de interés.

Adquiere hoy mismo
tu tarjeta VISA COOPEVE
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realizo en la ciudad de David.

» Se realizé el concurso capitular el dia 20 de
septiembre de 2018, con la participacion de 35
estudiantes en las diferentes modalidades.

]
oL

Agradecemos a los directivos, colaboradores, delegados
y asociados de nuestro capitulo por su aporte para el éxito
de todas las actividades realizadas. También a los
miembros de las comunidades educativas por su
participacion en los concursos.

Servicios de

De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:

* Eric Pinzon (Tesorero), » Erasmo Valdés

» Fernando Tristan (Secretario) » (Vicepresidente),

» Juan Castillo (Vocal). Herencia de Martinez

(Presidente).

Realizamos gira para la confirmacion de las escuelas que
participaran de los concursos.

Se realizd una jornada de actualizacion con los delegados
del capitulo el 18 de agosto.

Asistencia de tres delegados a las capacitaciones para
aspirantes a puestos directivos.

Participacion en el Plan Trienal 2019 - 2021 que se realizo Ahorro Corriente Ahorro de Navidad
en la ciudad de David. L2 mejor tasa de interés def mercado.  Cuentas de B/L00 hasta B/, 50.00
El trabajo en equipo por lo general lleva al éxito, es por esto puitua cn . 200 miw, SRR SRS -
que el capitulo # 1 se siente satisfecho por el in-gm de las Deposito a P|EE[ZI FI][II g;rrigiargafgl:gg:ﬁaurumununesu
metas durante estos meses. A continuacion, presentamos Excelente tasa de interes. e
un informe de las actividades realizadas. Deposito minimo de B/1000.00 Anorro Fﬂ"]“ﬂedn
: - Excelentes tasas de interés.
Plazos cimodos | negociables.

« El 25 de julio fiesta del dia del nifio en la escuela de Ahorro Futuruu L Intereses capitalizables.
. Esait;ﬁ"liessanraés: capacitaciones de los meses de julio Encelentes Gasas de Mierks R

agosto y septiembre. Cuotas desde H.-"._ﬁ.[lu Plazos hasta la jubilacidn,
+  Se participo en induccion sobre el plan trienal. Plazos desde 3 afios. Pagacoop
« Se plrc_-mucinnarﬂn los concursos a nivel capitu_lar. Ahorro Infantil / Juvenil Un mejor control de los gastos.
' Eﬂmmpa"’:“:’s en COODICO 2018 en la ciudad de Para nifios | jovenes ded alTafios Evita el riesgo de llevar efectivo.

enonome, e : . :

. Realizamos gira para la confirmacién de las escuelas Apertura minima con B/. 200 Ideal para el pago de planila en la micro,

que participaran de los concursos. Estar atﬂmﬂaﬂﬂﬂﬂ[a] thel padre, madre pequena | meia empresa
+ Se realizé una jornada de actualizaciéon con los 0 tutor legal

delegados del capitulo el 18 de agosto.
+ Asistencia de tres delegados a las capacitaciones para c 0 o PE V E . R.L.
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Informe del Capitulo 2
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De izquierda a derecha:

Sentados:

» Carmen Arroyo

» (Presidente),
Raquel Vega
(Secretaria).

De pies:

* Jaime Santamaria (\Vocal),
» Digno Villareal (Vicepresidente)
» Nicolas Gonzalez (Tesorero).

La junta Capitular N° 2 agradece a Dios por darnos la
oportunidad de participar en esta prestigiosa empresa,
COOPEVE, que cada dia se consolida como baluarte del
trabajo en equipo de sumembresia.

También queremos darle gracias a nuestros delegados,
asociados, comités, JUDIR, equipo gerencial,
colaboradores y otras juntas capitulares por su valioso
apoyo.

En el ano 2018 se desarrollaron las siguientes

actividades:

« Solicitud de mantener la Orden Ofelia Hooper en la
Asamblea de Delegados como reconocimiento, a un

asociado destacado en el cooperativismo.

« Participacion en las capacitaciones convocadas por el
comite de Educacion y la JUDIR.

« Participacionen el eventode CODICO, el 7 de julio.

» Reunion con los delegados del capitulo 2.

« Asistencia en la elaboracion del Plan Trienal 2019-2022
en la ciudad de David.

« Participacion en las patronales con la peregrinacion del
Santo Patrono.

» Celebracion del dia del Nifio, en la Esc. Angélica P. de
Rieray el dia del Padre en el Complejo Deportivo.

« Promocion y confirmacion en los centros educativos de
los concursos 2018, que fue masiva y un rotundo éxito.
Celebracidon mensual de las reuniones ordinarias del
capitulo.

13

+ Participacion en el 48 aniversario de COOPEVE.
+ Apoyo al Comité de Deporte en el Convivio Deportivo e

inscripcion de la semana feliz.

+ Celebracion del Dia del Educador, Dia de la Madre y

MNavidad el 2 de diciembre.

» Participacion en el Paseo Naviderio.

Informe del Capitulo 3
A=Y

De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:
* Feliciana Puga (Tesorera), » Osvaldo Rodriguez
» Vielka Sagel (Presidente), (Vocal),
» Maria V. de Rodriguez » Claudio Batista
(Secretaria). (Secretaria).

Agradecemos a Dios la bendicién que nos brinda para
realizar actividades en bien de nuestra cooperativay dela
comunidad en general.

Actividades realizadas por nuestra Junta Capitular, en el
segundo semestre del 2018.

Enelmesde julio:

« EI 7 participamos en el dia Internacional del
Cooperativismo en la ciudad de Penonomé.

« El 12 celebracién del Dia del Nifio en el C.E.B.G. EI
Alto de Santa Fe.

« El 13 participacion en la induccion para Juntas
Capitulares, y Comité de Educacion.

+ EIl 3 de agosto, realizamos la reunion de evaluacion
con los delegados del capitulo

» Realizamos la promocion de concursos de Aniversario

de nuestra cooperativa, visitando 35 escuelas,

logrando la participacién de 32 estudiantes, el dia 26

de septiembre que el capitulo #3 realizo el concurso.

En los concursos a nivel nacional nos representaron
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en Dibujo el Instituto Urraca, en Décima la escuela San
Martin de Porres, Oratoria el Colegio Belisario Villar
quienes tuvieron una destacada participacion,
felicidades y gracias. Obtuvimos el primer lugar en las
modalidades de voz infantil y declamacion
representados por el Centro Educativo Pedro Arrocha
Graell.
« Participacion en la elaboracion del Plan Trienal
2019-2021.
« Participacion en las capacitaciones programadas por el
Comité de Educacion y el Comité de Género
+ En coordinacion con el Departamento de Mercadeo y
Publicidad realizamos giras para la captacion de
nuevos asociados:
« EI17 de agosto Con los docentes de la Zona
Norte de Calobre, en la Yeguada.
« El 31 de agosto Con los docentes de la
escuela Punta Delgadita.
« EI 19 de septiembre con la Zona Escolar #7,
enAEVE

Informe del CaEitqu 4

De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:
* Roque Martinez » Dallys Tufién
(Vicepresidente), (Presidente),
» Ivan Terreros (Secretario) » Margarita Almanza
» Mario Barria (Tesorero). (Vocal).

“La Solidaridad nos es un acto de caridad, sino
una ayuda mutua entre fuerzas que ayudan por el
mismo objetivo.

Samora Machell”,

Distinguidos (as) Asociados(as) del Capitulo N° 4, les
saludamos y rogamos a Dios les Bendiga .
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A continuacion presentamos un resumen de las
principales actividades realizadas por el Capitulo, de julio
al mes de noviembre de 2018.

+ Los directivos del capitulo participaron de las
actividades en honor al Dia del Cooperativismo
realizado en la ciudad de Penonome.

« Participacion en las diversas areas del capitulo
promocionando los concursos de COOPEVE, 2018.

+ Asistencia de capitulares, delegados y asociados a
capacitaciones convocadas por el comité de
educaciony genero.

+ Se contribuyd con la planificacion del plan Trienal
2019-2021

+ Apoyo al comité de deporte en actividades de bola
suave, domingd, otros.

+ Colaboracion eninscripciones de semana feliz.

+ Los directivos capitulares colaboraron en actividades
de Aniversario 2018.

Informe del Capitulo 5

De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:

> Santiago Torres » Luzmila Olave
(Vicepresidente), (Presidente),

» Luz Campbell (Tesorera) > Yadira Alvarez

» Madya Grajales (Vocal).
(Secretaria).

Estamos convencidos de que COOPEVE es una
excelente institucion que busca construir colectivamente,
y de forma solidaria, a una nueva sociedad. Sabemos que
piensa en sus asociados y, por ello, se ha convertido en
una oportunidad de desarrollo y crecimiento para todos.
Estas ideas son la fortaleza que ha inspirado nuestra
labor como capitulares.



COOPEVE r.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Julio:

+ Celebracion del Dia del Nifio a 80 nifios de nivel primario
del IPHE de Aguadulce.

» Inician las visitas a los diferentes Centros Educativos de
la provincia de Coclé, para entregar las bases e
invitarlos a participar en los diferentes concursos a
realizarse por el aniversario de COOPEVE.

= Con la asistencia de 41 participantes, y en conjunto con
el Comité de Educacion, se capacitan a Delegados y
Asociados, sobre el “Manejo de conflicto de intereses” y
“Facilidades tecnoldgicas que ofrece COOPEVE a aso-
ciados y clientes para el uso de productos y servicios”.

+ El 12 de julic celebramos el "Dia del Nifo", con 80
studiantes (44 varones y 36 nifas) del nivel primario en
el Instituto de Habilitacién Especial (IPHE) de
Aguadulce. Los Padres de Familia también estuvieron
presentes, acompafando a sus pequenos.

Agosto:

« Culminan las visitas a los Centros Educativos, 73 en
total. Importante agregar que durante estas visitas
también se promocionaron, entre los educadores y otras
personas interesadas, los servicios que brinda nuestra
cooperativa.

+ Enunién con el Comité de Educacion, se capacita, tanto
a Delegados como a Asociados, sobre los: “Resultados
Financieros de COOPEVE, R.L. al 30 de junio de 2018".

+ Enlos predios del Centro Educativo Pocri y el Estadio de
Pocri, de manera simultanea, se realizan las primeras
practicas de Domind, Voleibol, Bola Suave y Fulbito,
preparandonos para el préximo convivio deportivo.

Septiembre:

» Participamos de forma activa en la elaboracion de la
“Planificacion Estratégica 2019-2021" en la Sala de
Eventos de COOPEVE en la ciudad de David.

+ Junto al Comité de Educacion, se realiza la jornada de
capacitacion, obligatoria para Delegados, con el tema:
“Fundamento conceptual del modelo cooperativo (R.L.)
y del modelo empresarial (S.A.)".

+ Se realizan las ultimas practicas deportivas y se
escogen las selecciones que representaran al Capitulo
#5 en el Convivo Deportivo.

+ Se realizdé reunion con las personalidades, que
ejerceran como jurados, en la escogencia de los
estudiantes que representaran al Capitulo #5 en las
diferentes modalidades de los concursos, por
aniversario de COOPEVE.

Octubre:

+ Se escogieron a los estudiantes que representaron al
Capitulo #5, en los concursos nacionales, del 15y 18 de
noviembre proximo.

+ Se inicia la inscripcion para participar en la “Semana
Feliz-2019"

+ Ultima capacitacion, para Delegados y Asociados, en
conjunto con el Comité de Género y Gestion Ambiental,
con los temas:” Campafia de la cinta rosada y celeste”,
y, “Cuidados para la prevencién del cancer en hombres
¥y mujeres”.

Noviembre:

+ Unidos como cooperativistas, cantamos el cumpleanos
a COOPEVE, y compartimos un bello Dia Familiar.
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De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:
» Sabina Chavarria » Zenaida Salazar
(Secretaria), (Presidente),

» Jes(s Herrera (\Vocal)
» Aida Urena (Tesorera).

» Ana Laura Guerrero
(Vicepresidente),

Damos gracias a Dios por la oportunidad de darnos el
tiempo para planificar las actividades que con mucha
humildad y carifo realizamos para todos nuestros
asociados y delegados.

A continuacion detallamos nuestras actividades:

« Se realizo un significativo agasajo a los nifios de las
Escuelas La Florida y la Bonga en el sector de Santa
Rita Corregimiento de la Chorrera celebrando el dia
del nifo y la nina.

» Capacitaciones de nuevos asociados en la Escuela
Berta Elida de Fernandez.

« Se hizo entrega de unos obsequios a la Pastoral
Educativa de MEDUCA en el desayuno que realizan
todos los anos los docentes de la region de Panama
Oeste.

« Se realizaron diferentes practicas internas para
seleccionar a los asociados que participaran en el
convivio deportivo en las diferentes modalidades.

« Capacitacion continia con los asociados y delegados,
la dltima resaltando la importancia de hacer ejercicios
para mantener una vida sana.

» Los Concursos de Aniversario resultaron exitosos ya
que tuvimos, magnifica participacion.

» EI17 de noviembre realizamos el dia familiar con todos
los asociados que asistieron a la sucursal ese dia.

Agradecemos a todos los asociados y delegados por su
participacion. IMUCHAS GRACIAS;
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Informe del Caeituln 7
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De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:
* Lilia Poveda > Leidy Atencio
(Vicepresidente), (Secretaria),
» Marcos Jordan (Tesorero) » Rubén Cabrera
» Maria E. Calderén (Vocal). (Presidente).

El Capitulo # 7 integrado por asociados de las provincias
de Herrera y Los Santos, realiza una serie de actividades
con gran entusiasmo, su junta capitular, les saluda
respetuosa y cordialmente y queremos compartir con
todos y cada uno de ustedes distinguidos amigos lectores,
algunas de las actividades llevadas a cabo.

Enelmesde agosto se llevd a cabola jornada de induccion
con el tema "Resultados Financieros de Coopeve, R.L."
dictado por el Licenciado Ronnie Bonilla a mas de 36
participantes.

Jornada de induccion realizada en el mes de septiembre
con el tema "Fundamento Conceptual del Modelo
Cooperativo y del Modelo Empresarial S.A." dictado por la
Licencia Yensy Hernandez con mas de 28 participantes.

Durante los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre, se actualizé mural con temas como:
Promocion Prestamos, Fundacion de Panama, fiestas de
Aniversario de Fundacion del Distrito, Mes de la Cinta
Rosada y Celeste, fiestas Patrias, Aniversario de
Coopeve, Promocion de aperturas de cuentas de Ahorro
de Mavidad 2019

En el mes de octubre en conjunto con el Comité de Género
de 2018 realizamos la jornada de induccion con el tema
“Enfermedades de Transmision Sexual” a cargo de las Lic.
Maria Goty y Mercedes Plicet, con la participacion de mas
de 45 asociados.

Organizamos y desarrollamos las ligas internas de bola
suave, futbol, dominé y voleybol, en el mes de octubre con
la participacion de los asociados, con mira a escoger

nuestra delegacion que nos representara el 24 de
noviembre en el gran convivio nacional celebrando un
aniversario mas de nuestra cooperativa.

Se deben aprovechar las oportunidades que tiene el Pais
y el beneficio que otros han obtenido al lograr una
excelencia en los resultados del sistema cooperativo, lo
que redunda en equidad para los asociados y la
poblacidon, logrando un desarrollo sostenible con
competitividad, por lo que les decimos gue estaremos
siempre anuentes a recibir sus aportes en beneficio de
todos en Coopeve, R.L.

Informe del Capitulo 8

De izquierda a derecha:

De pies: Sentados:
» Conrado Ortiz » |sabel Paz
(Vicepresidente), (Secretaria),
» Emelina Atencio (Vocal) ¥ Julieta Marin
» Aristides Pinzon (Fresidente). (Tesorera).

Estimados Asociados, a continuacion presentamos un

resumen de las actividades realizadas:

+ Celebracion del Dia de Padre, se celebra cada el
tercer domingo del mes de junio. El Padre Rey fue el
Sr. Alcides Aparicio.

« Concurso Escolar: Nifios participantes del Capitulo 8.
Modalidad Cancion Infantil

« Participacion en Seminario de Género: Prevencion del
Cancer - 77 participantes. Expositores: Dr. Hiram
Martin De Mera (Cancer de Préstata) y Dra. Yenissell
Villamil (Cancer de Mamas)

+ Participacion en el seminario “Facilidades Tecnolo-
gicas que ofrece Coopeve, R.L." Participantes: 73

+ Charla: Manejo de conflictos. Expositor: Lic. Hernan
Castillo

« Seminario: Resultados de Coopeve, R.L. al 31-7-18 -
Expositor Lic. Maximiliano Vargas. Lic. César
Rodriguez / Gerente de finanzas.



COOPEVE, k...

Educoop

Informe del Capitulo 9

De izquierda a derecha:
De pies:
» Dafne Lizondro (Secretaria),

» Castulo Justavino (Tesorero),
* Ana Jurado (Vicepresidente),

Sentados:

» Cecilia Calderén
(Presidente),

» Cordelia Caballero
(Vocal).

Celebracion de un cuadrangular de bola suave

domingo 19y 26 de agosto.

Del 4 al 10 de agosto visitas motivadoras a centros

educativos para promocionar los diferentes concursos.

Se enviaron cartas a las instituciones solicitando

jurados idéneos para los diferentes concursos.

Reunidn con los 15 jurados para los cinco concursos

del capitulo el dia 8 de septiembre.

El 7 de septiembre, elaboracidn del plan trienal.

Eldia 28 de septiembre, celebracion de los concursos.

Asistencia de cinco delegadas en seminarios, para

participaren la junta de directores.15 de septiembre. 27

de octubrey 12 de enerodel 2019.

El 15 de octubre inscripcion de verano feliz.

Se participo de tres capitaciones en agosto, septiembre

y octubre.

Confecciones de murales dia del nifno, fundacion de

Panama, los valores, cancer de mama y prostata vy

alusivo a las fiestas patrias.
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= CENTRO NACIONAL COOPERATIVO DE FORMACION Y EDUCACION SUPERIOR.

PLAN DE FORMACION, CAPACITACION Y EDUCACION 2019.

IDEARIO:

El Ideario institucional, Pedagégico y Educativo, son
las ideas en las cuales nuestra cooperativa cree, los
valores que afirma, las convicciones que poseemos
como organizacion, los fundamentos que inspiran
nuestro proyecto educativo y nuestra misién.

PRESENTACION

El Plan de Capacitacion esta dirigido a desarrollar las
prioridades de capacitacion y formacion de los directivos,
colaboradores de COOPEVE, R.L., vy empresas
cooperativas y no cooperativas.

La educacion es un proceso, es un proceso de caracter
estratégico, aplicado de manera organizada y sistémica,
mediante el cual la persona adquiere o desarrolla
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo,
y modifica sus actitudes frente a aspectos de la
organizacion, o ambiente laboral. Como componente del
desarrollo Humano, la formacién implica, por un lado, una
sucesion definida de etapas orientadas a lograr la
integracion del directivo y colaborador a su cargo o puesto
enlaempresa.

Estamos seguros de que las actividades educativas
programadas, cumpliran con los objetivos establecidos en
el Plan Estratégico 2019 -2021.

Il. JUSTIFICACION

Sin lugar a duda el componente Humano, es vital para
cualquiera empresa; ya que es el responsable de las
actividades directivas y laborales. Por lo tanto, es de
especial importancia en una organizacion gue presta
servicios, ya que su conducta y rendimiento influye
directamente en la calidad y optimizacion de los servicios
que se brindan.

Un recurso humano motivado y trabajando en equipo, son
determinantes en las organizaciones exitosas. Estos
aspectos, ademas de constituir dos fuerzas internas de
gran importancia para alcanzar elevados niveles de
competitividad, son parte de los fundamentos en que se
basan los nuevos enfoques administrativos o gerenciales.

De lo anterior se concluye que es inevitable el tema de la
capacitacion, formacién y educacidén como elementos
vertebrales para mantener, modificar o cambiar las
actitudes y comportamientos de las personas dentro de las
empresas, direccionados a la optimizacion de los servicios,
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educacion, asesoria y consultoria empresarial.

En tal sentido se plantea el presente Plan de Capacitacion
Anual, para asociados, directivos y colaboradores con el
proposito de mejorar la calidad del servicio al cliente.

IIl.ALCANCE

El presente plan de capacitacion esta dirigido a
asociados, directivos y colaboradores de COOPEVE,

R.L., empresas cooperativas y no cooperativas.

IV. FINES DEL PLAN DE CAPACITACION

Siendo su proposito general impulsar la eficacia de la
empresa, las actividades educativas se desarrollaran con
el fin de apoyar a:

Elevar el nivel de rendimiento de directivos y

colaboradores y, con ello, al incremento de la

productividad y eficacia de laempresa.

+ Mejorar la interaccion entre los colaboradores vy, con
ello, brindar un servicio de calidad.

+ (Generar conductas positivas y mejoras en el clima
laboral.

« La compensacion indirecta, a directivos y
colaboradores, a través de la inversion que asume la
empresa par su participacién en los programas de
formacion.

« Mantener al directivo y colaborador al dia con los
avances tecnologicos, lo que alienta la iniciativa y la
creatividad y ayuda a prevenir la obsolescencia de la
fuerza detrabajo.

V. OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION

4.1 Objetivos Generales

+ Preparar al directivo y personal colaborador, para la
ejecucion eficiente de sus responsabilidades que
asuman en sus cargos y puestos.

+ Brindar oportunidades de desarrollo personal, en los
cargos actuales y para otros puestos, para los que el
colaborador puede ser considerado.

+ Modificar actitudes para contribuir a crear un clima de
trabajo satisfactorio, incrementar la motivacion del
trabajador y hacerlo mas receptivo a la supervision y
acciones de gestién.

4.2 Objetivos Especificos

+ Proporcionar orientacion e informacion relativa a los
objetivos de |la Empresa, su organizacion,
funcionamiento, normas y politicas de crecimiento y
desarrollo.

+ Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que
cubran la totalidad de requerimientos para el
desempleo de puestos especificos.

« Actualizar y ampliar los conocimientos requeridos en
areas especializadas de actividad.
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« Contribuir a elevar y mantener un buen nivel de
eficiencia individual y rendimiento colectivo.

* Ayudar en la preparacion de personal calificado, acorde
con los planes, objetivos y requerimientos de la
Empresa.

= Apoyarla continuidad y desarrollo institucional.

VI. METAS

Desarrollar capacitaciones al 100%, dirigentes, jefes de
departamento, y personal operativo de laempresa.

VIl. ESTRATEGIAS

Las estrategias a emplear son.

« Utilizacion de métodos pedagogicos y herramientas
tecnologicas actualizadas, consonas al siglo XXI.

+ Desarrollo de certificaciones practicas en las diferentes
areas operativas. Presentacion de temas y casos de
actualidad.

+ Realizartalleres.

+ Exposiciones —dialogadas.

VIll. TIPOS, MODALIDADES Y NIVELES DE
CAPACITACION

8.1 Tipos de Capacitacién

Capacitacion Inductiva: Es aquella que se orienta a facilitar
la integracion del nuevo directivo y colaborador en general,
como a su cargo o ambiente de trabajo. Capacitacion
Preventiva: Es aquella orientada a prever los cambios en
los directivos o en el personal, toda vez que su desempefio
puede variar con los afos, sus destrezas pueden
deteriorarse y la tecnologia hacer obsoletos sus
conocimientos.

Capacitacion Correctiva: Como su nombre lo indica, esta
orientada a solucionar “problemas de desempefio”. En tal
sentido, su fuente original de informacion es la Evaluacion
de Desempefio y que tienen solucidn a través de acciones
de capacitacion.

Educacion para el Desarrollo de Carrera:

Esta orientan a facilitar que los colaboradores puedan
ocupar una serie de nuevas o diferentes posiciones en la
empresa, que impliquen mayores exigencias y
responsabilidades.

Esta capacitacion tiene por objeto mantener o elevar la
productividad presente y futura de los colaboradores, a la
vez que los prepara para diversificar sus actividades,
cambiar de cargos o puestos y con ello la pericia necesaria
para desempenfarlos.

FUNEDEH y CENACOFOES, implementaran de manera
progresiva el proceso educativo atendiendo a tres
enfoques de aprendizaje, que permitiran desarrollar las
habilidades, destrezas y competencias de los
participantes, mediante la planificacion, organizacion vy
ejecucion, programas de educacion formal y no formal, que
a continuacion se detallan.

8.2.1 Educacion académica formal.

(Titulos de grados académicos).

Tendra como objetivos estratégicos:

a) El fortalecimiento de las empresas, dandole mayor
énfasis alas empresas cooperativas.

b) Utilizara el modelo de educacion formal, a traves del
Centro Nacional Cooperativo de Formacion vy
Educacion Superior. (CENACOFOES). Aprobacion
porel MEDUCA.

8.2.2 Formacion para el desarrollo de
competencias. (Certificaciones).

Se desarrollaran programas de formacién. Para ello se

utilizara el modelo de educacién no formal, pero

especifico y acorde a los cargos y competencias de los
profesionales de las empresas especialmente las
cooperativas.

Formacion no formal especifica.

La formacion no formal se da en aquellos contextos en los

que, existiendo una intencionalidad educativa y una

planificacion de las experiencias de ensefanza-
aprendizaje, éstas ocurren fuera del ambito de la
escolaridad obligatoria. Cursos de formacion,

(diplomados, certificaciones, seminarios entre otros), son

ejemplos de formacion no formal especifica.

8.2.3 Capacitaciones no formales.

(Por: areas, temas, métodos, técnicas y duracion).
Esta dirigido a desarrollar programas de capacitaciones
no formales. Para ello se utilizara el modelo de educacion
no formal, para atender las necesidades de las empresas,
en cuanto a gestion administrativa, temas especificos por
areas, de actualizacion, de aplicacion, cumplimiento de
normas, leyes y procesos operativos; aplicando los
nuevos metodos y técnicas de aprendizaje, como también
el uso de herramientas tecnologicas.

IX. ACCIONES ADESARROLLAR

Las actividades educativas para el desarrollo de los
planes y programas de formacién y capacitacion
descansan sobre un temario que permitiran a las
empresas y participantes asistentes mejorar la
productividad y calidad de los recursos humanos.

X. RECURSOS

10.1 HUMANOS: Lo conforman los participantes,
facilitadores y expositores especializados en la materia.
10.2 MATERIALES:

« INFRAESTRUCTURA. - Las actividades de
capacitacién se desarrollaran en ambientes
adecuados.

« MOEBILIARIO, EQUIPO ¥ OTROS. - esta conformado
por carpetas y mesas de trabajo, pizarra, tablero
electronico, laptop, equipo multimedia, TV-SMART, y
ventilacion y ambiente adecuado.

- DOCUMENTOS TECNICO - EDUCATIVO. - entre
ellos tenemos: certificados, encuestas de evaluacion,
material de estudio, otros.

FUNEDEN. “Tinpulsando la educacicn..formamos emprendedores”
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GESTION EMPRESARIAL

CELEBRO 48 ANDS DE TRAYECTORIA

OFRECIENDO SOLUCIONES A SUS ASOCIADOS Y LA COMUNIDAD

ETETT® COOPEVE,r.L

MISA EN ACCION DE GRACIAS

COOPEVE, R.L.; "Empresa Cooperativa que contribuye al en premios y en la cual participaron sus casi 23,000 asociados.

crecimiento y desarrollo de nuestro pais, con 22,840 asociados a

S,

CANTO DEL GUMP
O™ Y o

nivel nacional, 7 Sucursales, una Agencia, sus Unidades de
Negocios y su Casa Matriz, conmemord su 48 aniversario durante el
mes de noviembre, con multiples actividades que dejaron gratos
recuerdos.

Directivos, Colaboradores y Asociados participaron el 18 de
noviembre, para dar gracias a Dios por los 48 afios de esta exitosa
empresa cooperativa; luego en el Centro de Convenciones
COQPEVE, con gran fervor le cantaron el cumplearios feliz.

Muy lucidos quedaron los concursos Nacionales de Dibujo y Pintura,
Cancion Infantil, Declamacion, Oratoria y Canto de Décima, que
cada ano se realizan y siembran las semillas de cultura, arte y folclor
en la nifiez y juventud panamefia.

El aniversario fue el marco propicio para homenajear a aquellos que
este afo cumplieron 25 y 35 anos consecutivos de ser parte de la
empresa; magno evento realizado el Centro de Convenciones
COOPEVE, en la ciudad de Santiago. Otra actividad destinada a
premiar a su membresia por mantenerse activos en su empresa fue
la “Gran Tombola de Aniversario” en la que se sortearon B/.35,000.00
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Aparicio .

Las Sucursales y Unidades de Negocios fueron participes de la feria de
productos y servicios en la que nuestros asociados y clientes tuvieron
oportunidad de aprovechar la feria de productos y servicios en todas
nuestras sucursales y Unidades de Negocios.

Los deportes como el softbol, futbol y voleibol no podian faltar y fueronla
excusa perfecta para reunir a cientos de asociados de distintos puntos
del pais, en las instalaciones del Complejo Deportivo COOPEVE. Otra
actividad fue la “Carrera 5k" con la participacion de atletas de distintas
provincias. En el “Gran dia Familiar” desarrollado simultaneamente en
las sucursales, los asociados y sus familias compartieron una jornada
llena de diversion que de seguro; dejo gratos recuerdos en ellos.

Como empresa socialmente responsable, no podia dejar de impactar
positivamente al sector salud del pais, gue tanto apoyo requiere. Este
afio fueron seleccionados los Centros de Salud de La Pintada, El Cristo,
Barriada San José, Mariato, Santiago, Calobre, La Mesa, La Pefiay La
Mata y los Hospitales: Nicolas A. Solano, Sergio Nunez, Anita Moreno,
H. del Nifio, el Oncologico y la Fundacién Amigos de los Nifios con
Leucemia y Cancer "FANLYC". Del mismo modo, se entregaron
canastillas a los bebes nacidos el 18 de noviembre y cuyas madres son
de escasos recursos, como una forma de apoyarlos en esos primeros
dias de vida, en el H. Santo Tomas, H. Irma Tzanetatos, H. Nicolas
Solano, H. José Domingo De Obaldia, H. Rafael Estévez, H. Aquilino
Tejeira, H. Cecilio Castillero, H. Luis “Chicho” Fabrega y H. Ezequiel
Abadia.

“Para ser una empresa lider no es necesario decirlo; ya que sus actos lo
demuestran” -

COOPEVE,r...

Vicente
Villar
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CALENDARIO DE REUNIONES CAPITULARES
COOPEVE, ...

Estimados asociados(as), estas son las fechas de reuniones capitulares para el 2019.
Podran participar en sus respectivos capitulos, los asociados(as) habiles que mantienen
sus compromisos y obligaciones al dia.

FECHA CAPITULO HORA LUGAR

Centro de Convenciones COOPEVE,

Domingo 17 - Febrero  N°1 10:00 a.m. e g Gl s
. 0 , Centro de Convenciones COOPEVE,
Domingo 17 - Febrero N4 RES Salon Isla Cébaco.
Sabado 23 - Febrero ~ N°5 g:00am, | <=3 deipuatio Pacl.

Coclé - Aguadulce.

Centro de Convenciones COOPEVE.

Domingo 24 - Febrero N2 PR Salén Regino Castillo.
, o _ Market Plaza, Auditorio West
Sabado 9 - Marzo N°6 9:00 a.m. [aChoners Paama O,
: a 3 Centro de Eventos COOPEVE,
Domingo 10 - Marzo ~ N°8 9:00 a.m. Pl g
: , Gran Hotel Azuero - Salon Peninsular,
Domingo 17 - Marzo N1 9:00 a.m. BRE Al ey
, a : Centro de Eventos COOPEVE
Sabado 23 - Marzo N°9 9:00 a.m. David, - Chiriqui.
Domingo 24 - Marzo N°3 9:00 a.m Centro de Convenciones COOPEVE,

Salon Regino Castillo - Santiago, Veraguas.

XLIX Asamblea Ordinaria por Delegados.

Sabado 30 de marzo de 2019
Centro de Convenciones COOPEVE
“ Salén Regino Castillo
a 9:00 a.m.

#a informacion@coopeve.com  f COOPEVE.RL.PA

4 @coopeve ¢ coopevel Www.coopeve.com
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c u EH Pn ESTHATEGIEU UHBANIZAB I UNnL D-E‘-E%-El'lﬁiaﬂﬂ Luis Cisneros (Gerente Administracion)

Licenciada Marisol Hernandez

(Gerente de Productos, Servicios, Beneficios Sociales y
Coordinacion de Sucursales),

Profesor Ramon Camargo (Director Ejecutivo FUNEDEH),

Magister Elvecia de De Ledn (Gerente General),
Licenciado Diégenes Franco (Gerente de Tecnologia
Informética),
Magister José Guevara (Director de Investigacion y Estudios
Economicos),
Ingeniero Zacarias Alvarez (Director de Planificacion v
= Ejecucion de Obras).
, . Sentados:
# Magister César Rodriguez (Gerente de Finanzas y
Coordinacion de Unidades de Negocios).
4 Magister Ronnie Bonilla (Director de Regulacién y
Supervision con Enfoque de Riesgos).

Mensaje de la Gerencia General.

Alcumplir COOPEVE, R.L.,
un ano mds de vida como
empresa cooperativa
prospera v al culminarse el
ano 2018, queremos
agradecer a DIOS, por la
salud v la capacidad de
gestionar en pro del
bienestar de los asociados y
comunidad nacional.

empresa grande y compleja, ni poder mantenerla como
unea de las mejores del sistema cooperativo.

Lo que hov hemos conseguido es gracias a la
colaboracion de cada uno de los asociados, directivos y
trabajadores, los que han aportado el trabajo v emperio
diario; por ello, me complace anunciarles que hemos
alcanzado resultados positivos en el 2018.

El uso de nuestros productos y servicios se han
incrementado considerablemente v estoy segura de que

Me es grato dirigirme a
ustedes; va que todos estamos felices v contentos,
celebrando un cierre de anio con resultados positivos y
muy halagadores que motivan a seguir fortaleciendo el
sentido de pertenencia empresarial.

Es buena la ocasion para rememorar todo lo vivido el ario
que paso, para reflexionar acerca de nuestros aciertos y
nuestros errores, para aprender de ellos y seguir
adelante, esperando que este ario sea mejor.

Agradezco a Dios por permitirme contar no solo con
buenos trabajadores, sino con buenas personas como son
ustedes. Yo sola no hubiese podido sacar adelante esia

seguiremos asi. El arduo trabajo ha dado sus frutos v a
pesar de algunas limitaciones, la empresa sigue en una
posicion reconocida en el mercado.

Gractas a todos por su gran apovo, espero seguir
contando con ustedes en este Nuevo Ario con la ejecucion
de la Planificacion 2019-2021, estoy segura de que el
trabajo en equipo, el empenio de cada uno y la avuda de
DIOS, nos permitird seguir alcanzando grandes
satisfacciones.

[OQué sigamos alcanzando nuestras metas sociales -
empresariales y, por supuesto, también personales!

Gracias.

DATOS FINANCIEROS AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018

ASOCIADOS ACTIVOS 22,997
APORTACIONES Y AHORROS 184,185,531
SALDO DE PRESTAMOS POR COBRAR 158,716,991
NUMERO DE PRESTAMOS ACUMULADOS 497,724
TOTAL DE PRESTAMOS ACUMULADOS 1,189,020,162
TOTAL DE PATRIMONIO 65,046,055
TOTAL DE ACTIVOS 214,832,199
TOTAL DE RESERVAS 18,456,278




Educoog

COOPEVE r.

La sociedad, la educacion, la cultura, el
ambiente, la salud y el progreso de los
asociados, sus familias y la comunidad,
son el compromisode COOPEVE,R.L.

LPT. JESUS H. GALLEGO

El I.P.T. Jesis H. Gallego del Corregimiento de
San Francisco, Provincia de Veraguas, recibio la
visita de los miembros de |la Junta de Directores de

ESCUELA
AGUSTIN PEREZ COLMENARES

La Escuela Agustin Perez Colmenares del
Corregimiento de La Pefa, de la Provincia de
Veraguas, recibe con agrado a los Miembros de
la Junta de Directores de Coopeve, R.L. La cual
aporta significativamente con la entrega de una
impresora para mejorar y agilizar el servicio del
estudiantado.

COOPEVE,R.L.. La misma tuvo como objetivo *

principal la donacion de una bicicleta, como premio e
en una tébmbola para recaudar fondos a beneficio B w8 &
de los estudiantes del plantel. :

e e e qu
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SOLIDARIOS CON 13 NINOS
QUE REQUERIAN FONDOS
PARA SER OPERADOS

COOPEVE, R.L., realiza un importante apoyo
econdomico de B/.1,000.00 dirigido a los 13 nifios
que necesitan ser operados del corazon en la
Ciudad de Colombia y mejorar su calidad de vida,
labor llevada a cabo por el Reportero de
Telemetro Luis Casis en companiia de los miles
de panamefos que se suman minuto a minuto a
la colecta nacional por esta noble causa.
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COOQOPEVE se caracteriza por ser una empresa con
responsabilidad social. Por ello en su 48 aniversario
no podia dejar de impactar positivamente al sector
salud que tanto lo requiere; se eligieron Hospitales y
Centros de Salud de distintos puntos del territorio
nacional, se investigaron sus necesidades mas
apremiantes y se realizaron las donaciones. Sillas de
espera, panales desechables para nifios y adultos,
equipo para aseo de las instalaciones, equipos para
inhaloterapia, sillas de ruedas, entre otros.

Fundacién Amigos de los Nifios con
Leucemia y Cancer (FANLYC) (Panama)
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Centro de Salud de Mariato (Veraguas)

Educoor

EN EL MARCO DE SU ANIVERSARIO, COOPEVE REALIZO | ‘-x |
DONACIONES A DIVERSOS HOSPITALES 6‘;..,) 4
Y CENTROS DE SALUD DEL PAIS.

(o T COOPEVE ..

A A 7
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H. Anita Mnreﬁn (Los Santos)

i
Centro de Salud de Santiago (Veraguas
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DONACIONES A DIVERS0S E.I.--_

HOSPITALES Y é I

CENTROS DE SALUD |
DEL PAIS.

Como empresa socialmente responsable, no podia
dejar de impactar positivamente al sector salud del
pais, que tanto apoyo requiere. Este ano fueron
seleccionados los Centros de Salud de La Pintada, El
Cristo, Barriada San Jose, Mariato, Santiago,
Calobre, La Mesa, La Pefia y La Mata vy los
Hospitales: Nicolas A. Solano, Sergio NUfez, Anita
Moreno, H. del Nifo, el Oncolégico y la Fundacién
Amigos de los Nifnos con Leucemia y Cancer
"FANLYC".

Py ey 1-
- ﬁamf*"" -

Centro de Sulud de la Mata (Veraguas) Centro de Salud de La Pintada {Cncla}
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*
LA FAMILIA COOPEVE, R.L. D1JO PRESENTE DE CORAZON
EN LA TELETON 20-30, CON UN SIGNIFICATIVO APORTE.

Nuestra Cooperativa, colabora con las actividades que benefician
a la comunidad y mas aun si se trata de ayudar a la nifez; por eso
dijo presente en la Teleton 20-30 2018, cuyo lema fue "Escucha a

tu corazon”. -
TeLeTon

COOPEVE, R.L., se solidarizé con los 2 buenos objetivos 20-30

planteados por el Club Activo 20-30: la adecuacion de 2018

infraestructura y equipamiento de la Fundacién Pro-Integracion
(FUNPROI) v la creacion del primer Centro de Innovacion
Educativa 20-30.

Mayuri Lisbeth Moreno
Sanchez, Nina Simbolo de la
trigésima sexta edicion de la
Teleton 20-30 2018. Padece
de pérdida auditiva, por lo
que asiste a terapias en la
fundacion Pro-Integracion
(Funproi).

Momentos en que representantes de la Junta de Directores, miembros
de capitulos y colaboradores de COOPEVE, R.L. develaron el cheque
con la donacion. Juan Manuel Dolande "Juanpi”, recibié con mucho
agrado la cifra. Dicha entrega se realizd el sabado 15 de diciembre de
2018, en el Centro de Convenciones Atlantico Pacifico “ATLAPA”".




Educoop

COOPEVE r..

PASANTIAS

COOPEVE, R.L. siempre muestra prestancia a
colaborar con las hermanas Cooperativas,
atendiendo las pasantias solicitadas, ya que
sabemos que cada trabajo y cada empresa son
unicos; por lo que una pasantia permitira a
administrativos y directivos de otras
Cooperativas una mejor idea de lo que nosotros
estamos haciendo con buenos resultados y asi
adaptarlo a las necesidades y sistema de
trabajo.

Los estudios proveen de conocimientos teéricos
esenciales pero raramente el estudiante tiene
oportunidad de darles aplicaciones practicas
dentro del contexto de la universidad. Una

COOPEVE, R.L. Recibio a los miembros
directivos de la Cooperativa Juan Pablo I,
del distrito de Sona, para compartir
experiencias y opiniones; se les informd
sobre diversos temas con respecto a las
actividades crediticias, el procedimiento
para el ingreso de aspirantes a socios, los
productos, servicios y beneficios.

RS

pasantia es la oportunidad perfecta para
aprender como funciona el mundo real de los
negocios.

Por otro lado, para los nifios de escuela primaria
y jovenes de secundaria, una pasantia es una
oportunidad de interesarse en alguna profesion
relacionada a las areas de trabajo que puedan
visualizar en su visita a nuestra empresa
Cooperativa.

Reiteramos que siempre mantendremos la
mejor disposicion a colaborar con nuestras
hermanas cooperativas y con la educacion de
nuestraninez y la juventud.

Como parte de nuestra Gestidn
Empresarial, recibimos a los
Ecoclubes Sembrando Esperanza del
Centro de Educacion Basica Cerro
Plata.

En esta pasantia, COOPEVE, R.L.
recibié con gran interés a sus
visitantes, donde compartieron
experiencias, se les dio a conocer
sobre los servicios, beneficios y el
recorrido por las instalaciones.
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En dias pasados recibimos la
visita de los estudiantes de la
Extension Universitaria de
Sona del IV afio de Logistica
Empresarial, de la Maestria
de Métodos de Trabajo y
Competencias Laborales, en
el area de Recursos
Humanos.

La Licenciada Carmen de
Buitrago, Jefa de Recursos

Humanos de nuestra Cooperativa, explicé detalladamente a los estudiantes, como se lleva a cabo el
funcionamiento del Recurso Humano dentro de nuestra empresa. Estamos seguros que la experiencia
vivida sera de gran valor para estos jovenes universitarios.

Tomando en cuenta, el sexto
principio cooperativo
“Coflaboracion entre
Cooperativas” colaboradores del
area administrativa de nuestra
empresa cooperativa tiene el
grato honor de recibir a miembros
de la Cooperativa de Servicios
Integrales El Educador Herrerano
“COOPACEH, R.L." para
intercambiar experiencias con el
personal de la Direccion de
Administracion de Riesgo,
Cumplimiento y Control Interno,
de COOPEVE, R.L.

CTUALIZACION DE DATOS

Asociados y Clientes
jSabe que su tiempo vale
a}'u a agilizar sus tr
renovaciones de cuentas

juntos, conlaley 23 del 27 de abril de 2015

03
l
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Cada afio cientos de miles de panamefios acuden a ver los desfiles en honor a la Patria. Los
jovenes estudiantes bajo la coordinacion de sus profesores de musica, de distintos planteles
publicos y privados, organizan sus bandas de guerra y de musica y desfilan por las calles de
distritos y corregimientos honrando la Paria, conmemorando |la separacion de Panama de
Colombia, el dia de los emblemas patrios, la
i ! 1 WM independencia de Panama de Espafia y los
'ﬁ:ﬂ'---,ﬁ”“"E F'} r.,. _ ":’.___' gritos separatistas/ independentistas en cada

Y =1 regidn; con gran entusiasmo estos jovenes van
interpretando magistralmente acordes
patrioticos y de la musica populares.

COOPEVE, R.L. considerando que estas
bandas escolares ayudan en inculcar en la
juventud, el amor a la patria, a desarrollar
valores civicos y son semillero de grandes
talentos artisticos, decidio patrocinar el
Concurso de Banda del dia 9 de noviembre en
Santiago de Veraguas. El concurso conto con la participacion de mas de 200 bandas de
todo el pais, y objetivo del mismo fue premiar el esfuerzo de esos jovenes que llevan
entretenimiento a nivel nacional y hasta internacional.

Agradecemos a la Alcaldia de Santiago por habernos invitado a contribuir con el desarrollo de la cultura y buenos valores
en la juventud panamena, en pro de una mejor sociedad.

s{-ﬁ%“"“ﬁ ‘ s-

COOPEVE,R.L.

O iiovienere
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COOPEVE, R.L., siempre comprometida a
colaborar con las tradiciones, participd
representada por sus directivos,
administrativos, colaboradores y asociados,
en la procesion de la Medalla Milagrosa,
realizada el domingo 25 de noviembre de
2018. Dicha actividad fue organizada por la
Parroquia Catedral de Santiago Apostol, con
el lema "No Temas Maria, porque has
hallado gracia delante de Dios" L.c. 1,30
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2553 aeovamosa ANCEC

EN SU LUCHA POR LA PREVENCION DEL CANCER

Buscando crear conciencia en nuestros asociados y clientes, a nivel nacional,
lanzamos una campania para colectar fondos. Se confeccionaron y ofrecieron
calcomanias de la cinta rosada y celeste, a cambio de la contribucion de B/1.00. ¢

Serecaudaron B/. 2,660.91, dinero que fue utilizado —a oot
para apoyar a la realizacion de 2 importantes 0 1_v JORNADA DE CAPACITACION £ .

nrrEitms'rrl'l.I-l:l-l:lHIl
eventos organizados porANCEC: e Pemrw
« LaV Jornada de Capacitacion Inter-Institucional
y para el almuerzo, porque es necesario y lﬁ & ﬂ;iith
fundamental educar a la poblacion sobre la
prevencion y lalucha contra el cancer.
« El almuerzo de fin de afio para pacientes con
cancer realizado el 15 de diciembre; el cual fue

una actividad muy amena. i

COOPEVE, ..
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Invita a tus familiares, amigos y
conocidos a formar parte de

> COOPEVE,r.L.
0000®

Nisdanaes .
1 f Vis s e @www.cuupeue.cum

@ mercadeo@coopeve.com



COOPEVE, R.L. se complace en
decir que fue la organizadora del
primer desfile de navidad que se
realizé en Santiago de Veraguas, y
desde entonces, ano tras ano
hemos dicho presente en los
desfiles.

En diciembre de 2018, nuestra
delegacion acompafiada de
directivos, asociados,
colaboradores y las bandas de el
Colegio San Vicente de Padl y la

Escuela Agustin Pérez Colmenares, presentd el
MNacimiento en Vivo, el Carro de Fantasia de Angry Birds y
por supuesto el carro de nuestra querida mascota
“Centavito”, arrancando aplausos del publico, que desde
tempranas horas se habia volcado a las calles para verlos
pasar.

ey e Navidad s desea I
o X & alr T ¢
2t ¥ Comalrxy 13
Cmenter Senee Colmernzser

v - '\Il-:l."'u.'i-.- F Y '.fllrl'faw
]

e
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FPara COOPEVE, R.L., @5 un compromiso seguir
apoyando actividades como esta, que traen
entretenimiento sano a la comunidad.

Profesor José Luls Rodriguez
Colegio San Vicente de Padl
e Veraguas
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I
GESTION EMPRESARIAL

Y LA COOPERATIVA JUAN XXIII
FIRMARON CONVENIO DE INTENCION

El 27 de junio del 2018, en el Centro de Convenciones
Coopeve, se reunieron las Juntas de Directores y
Gerentes Generales de ambas Cooperativas, para
firmar una Declaracion de Intencion, con el objetivo
dejar constancia de la voluntad de ambas
cooperativas, en llevar a cabo en un futuro, los pasos
necesarios para realizar un convenio que beneficie a
sus asociados.

PROGRAMA DE CAPACITACION A DIRECTIVOS ELEGIDOS EN ASAMBLEA ‘

Cumpliendo con la Carrera de Dirigente de  Comité de Crédito. Ademas, los temas estuvieron
COQOPEVE, R.L., los Directivos principales y suplentes  acompafiados por sendos talleres teodricos
elegidos en Asamblea, recibieron Certificacion con una  practicos, que contribuyeron a afianzar
duracion de 60 horas, gue los acredita para ocupar  conocimientos y habilidades en el desempefio de
cargos como miembro de la Junta de Directores, Junta de SUS cargos.
Vigilancia y Comité de Crédito, por un tiempo de 5 afos.

La jornada culmind el 19 de julio de 2018, con la
Los temas tratados fueron: Atribuciones de la JUDIR, entrega de Certificacion a todos los Dirigentes, en el
segun la legislacion cooperativa, atribuciones delaJunta  Centro de Convenciones COOPEVE.
de Vigilancia (JUVI), funciones y responsabilidades del
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GRAN TOMBOLA T

- de Capitulo No. 15 B/.100.00..
ANIVERSARIO |Sauui—s—sme
gf FI'.i Bl-a5 “00 “n apitulo No, 44 B/.100.00..
/4 ] [
L‘h..f en Premilo$ | 7odos los asociados y Asociadas 8
;r e de COOPEVE, que mantenia sus | _CGanitulo No. B/.100.00 ..
; i g iét - \ S 35 n' cuentas al dia al 31 de octubre de Capitulo No. B/100.00..
COOPEVE s e i ;
» R.L. e 2018, participaron de la tombola | ™ oo Ho. B/100.00 ..
' B de aniversario en la que se
SETE . B/.100.00..
T — sortearon 35 mil dolares en 350 | mu——"
fﬂ'ﬂ”f-ﬂ.'i' en efectivo. Capitulo No. B/.100.00 ..
APORTACIONES 10 B/.100.00 ...
J( Felieidades a los ganadores! UNIDADES DE
{ - - s 10  B/.100.00 -

Resolucion No. 2952 del 31 de octubre de 2018. Autorizado por la Junta de Control de Juegos.

Homenaje a Asociados y Asociadas que cumplieron 25 y 35 aiios
consecutivos ser parte de la Gran Familia COOPEVE, R.L

Directivos, Personal Administrativos y un selecto grupo  cumplieron 25 y 35 afos consecutivos de formar
de Asociados se dieron citaen el “Almuerzo de Gala", que  parte de esta gran empresa.

La Cooperativa organiz6 para agasajar a asociados que

Fotos de algunas de las entregas de pergaminos a los asociados
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Los dias 7, 8 v 9 de septiembre de 2018 se realizd una
importante jornada, en la que se establecio el rumbo de nuestra
Cooperativa, para el préximo trienio; la Planificacion
Estrategica 2019 - 2021.

Instalados en el Centro de Eventos COOPEVE, ubicado en

la ciudad de David, los directivos y colaboradores, de

COOPEVE, R.L., conformaron equipos de trabajo con el

objetivo de analizar como mejorar las fortalezas y disminuir las

debilidades o inconsistencias correspondientes a las distintas

areas como las financieras, dirigenciales, procesos internos,
- membresia y clientes.

Al finalizar la jornada los
lideres de cada equipo
de trabajo distribuido,
redactaron y firmaron
documentacion, con el
arduo compromiso de
contribuir al éxito de la
empresa.

EQUIPO QUE PARTICIPO EN LA JORNADA DE ELABORACION DEL PLAN TRIENAL 2019 - 2021.

Junta de Directores, Junta de Vigilancia, Comites de Crédito, Comite de Educacion, Juntas Capitulares Ex Presidentes,
Gerencia General, Gerentes de Areas, Directores de Areas, Gerentes de Sucursales y Asesoria Legal.

39
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Coopeve, R.L. dijo presente y participé de esta actividad
con un stand promocional, llevandole una amplia gama de
productos y servicios a nuestros asociados y publico en
general.

Nuestro stand fue visitado por grandes y chicos que
mostraron gran interés por conocer todo lo que
ofreciamos en la feria.

al
El Presidente de la Junta de Directores, Profesor Jose De Leon
recibid la visita de autoridades de la Provincia y miembros del
Club Activo 20-30, organizador de la Expo Veraguas.

Coopeve, R.L., participd de la feria
familiar organizada por los miembros
de la Policia Nacional, en esta actividad
nuestro personal tuvo la oportunidad
de promocionar los diversos 4%
productos, servicios y beneficios que ™
ofrece nuestra empresa cooperativa a |-
cada uno de los visitantes de esta
importante actividad.
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V Foro Agropecuario
Universidad Oteima

La Universidad Oteima, organizadora de
del V Foro Agropecuario, invitd a
COOPEVE, R.L., para que diera a conocer
la importancia de formar parte de una
cooperativa y ofertara sus productos y
servicios.

Gracias a esta invitacion, hoy contamos
con el ingreso de nuevos asociados que
estudian en dicha institucion educativa.

(Felicitanmos al Profesor
Gilberto Adames por el
meerito reibido.

Este afo la Orden al Mérito Ofelia Hooper, fue
entregada el dia 18 de noviembre, en el
Centro de Covenciones COOPEVE, en la
ciudad de Santiago. Correspondio al Profesor
José de Ledn hacer entrega de la Medalla, al
Profesor Gilberto Adames, por su valioso
aporte como asociado distinguido, con una
trayectoria sobresaliente de trabajo, en
beneficio del movimiento cooperativo.

Yy



Educoop % COOPEVE,r.L

Brindis del Dia de Las Madres

E Hay fechas tan especiales que no se pueden
dejar pasar desapercibidas; por eso con
mucho carifio, nuestra Cooperativa llevo a
cabo el brindis alusivo al Dia de las Madres,
en las instalaciones de Casa Matriz y de
cada una de sus sucursales. Las madres,
asociadas y clientas, disfrutaron con gran
entusiasmo de una manana de brindis y
participaron de la tdbmbola en su honor.

- A~
Festejo Navideno para
Asociados y Clientes

Ya es una tradicion que en cada una de las sucursales
de COOPEVE, R.L. se festeje junto a los asociados y
clientes la llegada de la Navidad y el nuevo ano, con
musica y brindis de rosca con chocolate caliente.

En la Casa Matriz, disfrutamos de hermosas tonadas
navidenas interpretadas por la Banda de Musica del
Colegio San Vicente de Pall.




DESCUENTOS

EN COMERCIOS

Comercios

SANTIAGO - VERAGUAS
Calle 3ra  998-401

1056 Servicios en Ganeral,

J0%  Servicios en General.

A NIVEL NACIONAL
998-4914 [ 998-5204

Jmpresiones.
JMarin
SAHTIAGD VERAGUAS
Calle 9na - 998-1171

10%  Servicios en General.

CASA RENEE 5% Sederia.
SANTIAGO - VERAGUAS 10% Telas en general.
‘"‘gﬁ‘:&“' 15% Tapiceria

10% Damas, caballeros,
nifos vy nifas,  jugueteria,
zapateria, hogar, perfumeria,
ropa Inferior de damas,
ropa intenor de caballeros.

15% Muebleria

5% Sederia
3% Electrdnica y Lnea Blanca
2% Colchones

Mo se incluyen los departamentos de
Cosmiaticos v ofertos. No aplican precios
de ofertas , baratilos v block friday

AMAN
PODEROSO

SAMTIAGD - VERAGUAS
Ave, Central
998-3371

En mercancia general
no incluye en mercancia en
promocion o ya rebajada,

FACTORYutlet 15%, En mercnnciﬂ qeneral

DAVID, CHIRIQUI no incluye en mercancia en
300-5100 promocion o ya rebajada.

Piezas sencillas,  (suéter,
pantalones, camisas, faldas
16% lisos, blusas), debe llevar
minimo 5 piezas en adelante.
Entrega a domicilio
area de Santiago es gratis.

FATI :‘l'l A
SANTIAGO, VERAGUAS
950-8214

’ dEsusds
ADDIM
SANTIAGO - VERAGUAS
Ave, Central,
GO8-TE22

15% En deptos de damas,
caballeros v nifos.

En merconcia general no
iNncluye en mercancia en
promocion o ya rebajada.

A NIVEL A
BS | NACIONAL

998-4511 / 998-1534

5% Deptos. Hogar, famatearia,
Jardineria, plomeria, Electricidad,
pintura, herramientas, Utiles
escolares, muebles, juguetera y
deporte.

Spiegel

SANTIAGO - CHITRE
AGLADULCE
SO8-4828

3%, Linea blanca vy electrdnica
(Mo aplicon precios deofertas, ventade
patic, noche deventas, black friday v
matenales de construccidn)

NEW HANNA
ALMACEN HANNA 10% Enmercanciageneral

incd .
Hﬂi-llIAH NH.N[&‘HSJ;EELE g?ﬂlsﬁ%g?gne; yn;?;ﬂbqt;;ggcén

SANTIAGO - VERAGUAS
298-5206

Aa. Cantral,

Plaza Galaria, Santiago Mall
Hoteleria y Turismo

Parque acudtico
0% Italia Guadalupe

10% Concepto de Hospedaje

SANTIAGD - ‘u‘EH.hGLIAS
Via Interamericana

998-8580
anus
APART HOTEL

SANTIAGD - VERAGLIAS
Canto del Llano
058-7269

HOTEL

10% Concepto de Hospedale,

10% Concepto de Hospedaje

REETAURANTE * EVENTON

SANTIAGO - VERAGUAS
Via Interamericana

205-4510

DECAMERON

All Inclusive Hoiels & Resorrs
BOO-2111

2% Concepto de Hospedaje,

50% Hab. Ejecutiva 1 cama queen
34% Hab. Ejecutiva 2 camas dobles
45% Hab. Jr. Suites 1 cama king
A% Master suites 2 camas gueen
53%, Habitacion suites 1 cama king

David, Chirigui
Wia Asropuerto

__??;‘_“i—

5% Servicios de  vigjes no aérecs,
hotelas, tours, traslados, cruceros,
excluyendo impuestos.

10% En poguetes de vigjes especificos
publicados por  Allegro  Tours,
excluyendo impuestos.

Alego:@%‘;‘i'm,

T ERCA T R

Panama
Calle Manuel M, lcaza
Edificio Bonanza Local #2
209-8300
En Hospedaje en cualguier tipo de
1::: Ciudad 10% S T 4 P
By lie habitacion.
ea i de Dcwrd v
B8 ai HOTEL & BUSINES! 10% En consumao individual del socio en
Da-nd. Ch-nqu- el restaurante STILO.
T74-3333

Universidades

L
D it
UNMERRDALD DEL BIMG

MSTTUTG: SUPERACR D
CENCIAS Y TECNOUGIA

@.

RETITUTO SUPERSCH
PUBLIES ECUCA,

UNRERRDAD ABERTA ¥
# DEETAMCLA DE PAMARA

usima

UMIVERSIDAD SANTA gl
LA AMTEZUA - LERLA,

NIV [H'&-'lll-d'_“u-"“l?* IANA,
DE PAMARLE

[t e e

Restaurantes

10% En restaurantes de Santiago, Chitre,
David vy Santiagoe Mall v paseo
central. Noaplica para productos
en promocion.

Ftamarda que para solicitar estos
dﬁmntna deben presentar el

t de Asociado(a)




DESCUENTOS

2006 En repuestos.

15% Enrines y accesorios.
12% En baterias.
10% En lubricantes.

AUTO CENTRD o eniionios.

AR ALEGR WO AR ST g
A MIVEL MACIONAL 105 En servicios de taller.

998-6666 Inspeccion general del auto
GRATIS 1 vez al afo. Precio
regular B/. 25.00

%/? 4% Mano de obra mecdanica.
M .68% En revisado de vehiculos.

particulares y comerciales.
11.76% Para fransporte.

SANTIAGD, VERAGUAS
Bda. Las Dalicias
933-5052

m[o Pm m 9% Servicios en General.

Mo opllican para lubrcontes, boterlos
SANTIAGD - VERAGUAS
Frisnis al IFARHL ¥ mencancio en oferfas.

BEE-5111

10% Servicios en General

TJM.LER DE SER‘H’ICIOS Mo Qpican a pdizas da saguru.s Q1 tarcanos.

50 50% Mano de obra en reparacién,
mantenimiento e instalacion de
SANTIAGO - VERAGOAS Qire acondicionado,
Frenia al 'Fﬁ::::E de su auto.
261.8115 20% Filtros de cabina para su auto.

“Instalacion Gratis”

30% Mano de obra en los servicios

de Mecanica Automotriz
FratssiiminocidndacioresyboctariasconCrond
or Ia cCompra de su revisodo vahicular  an
BiILI0LED &IPS

dnllur 50% Tarifa regular en alquiler de autos.
™

TG erTEne), ki eare O korneny Tonfos
A NI"-"ELﬂMPLCIDNF'-L estondn ::‘arm o disponibBcod, previa dscrecin de Ponoma
Salud y Belleza
Emfﬁ{{ 2% En tratamientes faciales o
~L) 1';] - COfparales.
U rosto hermoser y i caupo esbelt 10% En tratamientos de alivios
WT'%;E:-’-EM rmusculares vy fisioterapia,
S9E-0790
o Farmacias 10% Compra de medicamento
Ry (previapresentaciondereceta
Veraguas médica).
EZICCEPTIJE'.-I"I-U-DFDE anbconceptvos,
TIAGO - féernuias Kcteas, golosinas,
SAN 933_.1;%”15 meadicameantas qué ya tangan

dascuentos o promocionas esoaciolas,
Toadas s Sucurcles,

Productos de belleza del rostro,

LllI E R BO L ARI 0 10% belleza parsonal, ineas

A NIVEL NACIONAL perfumadas, belleza de

Santiago - Veraghas cabello, productos  para
Pllaczas Cabedral, caballeros . lineas de Te,
o productos para ninos vy
998-Z855

pmduc‘rmpurﬂlum

EN COMERCIOS

s-elysin

e e 5% Compra de medicameantos.
Pt @ i
SANTIAGO - VERAGUAS Todas sus Sucurales,
998-3411
DPﬂmS 15% Anteocjo Completo.
10% Compras de lentes de
A NIVEL NAEIII:INAL contactos resetodos.
COMPRAS AL COMNTADC
BFTICAS 20% Compra de lentes

wl. SOSA Y completos.

ARANGO
ANIVEL NACIONAL 10% Compra de lentes de

985704 contactos.
——— .

ﬁplloo.l Peda Diax 25% Compras de lentes.

A NIVEL NACIOMAL Exarmenes de Oftalmologia.
998-3643 10% g
— e e

fitZONE % 5356m de nowoam

Horario de
wm-::msms 10% 2:30 p.m. de 9:00 p.m.
3?3'1-4
10% En gostos por concepto de
Hospitalizacion,
_CLII'\III".‘-A HCISPITAH 10% En Ginecologia y Obstetricia,

procadimiantos de consultono,

Ultrasonidos, Colposcopia, toma
D de Muestras de Biopsias
7% Enlos medicamentos a partir de
un monto minimo de B/.40.00, no
EAMNTIAGD - VERAGLAS aplicables a la consulta.
o Frente al Ll o 10% Fisiatria
T a8-5583 15% En Estudios Especializados
15% En atencidn con la Dra. Lizeth
Cérdoba
10% Qe sean referidos para sus
estudios con otros especiaslistas
Cliniea J0% Compra de lenfes medicados
OFTICA ROMERD
Prbmfeed= 20% Compra de lentes medicados
Calle Eduando Sanios B., (o famiianes de asaciados prifmar Qiodo da
Santiago consanguinidod)
908-4732
WSTh@PTICA 15% Compra de Anfeojos
David - Ghriqul Mo aplcan porg s antecios
A%%amia an Ghartcs ni para ntes o contoctos

Fi§io i'E {LTHY 15% Servicios en General.
David - Chriqui
PLAZA COOPEVE

TET-156E
e ——————————

25% Limpieza dental.
' c&i“m DE':'}“ 15% Restauraciones de resina.
15% Protesis dental,

15% Blangueamiento dental,
AGUSE;;'!J}CE 15% Radiografias panoramicas y
cefalomeftrica digitales.




DESCUENTOS A ASOCIADOS EN RESONANCIAS MAGNETICAS

Detalle Direcciéon Teléfono

CONVENIOS CON CLINICAS MEDICAS.

En atencion de consulta médica general, COOPEVE asume B/. 3.00, por cada asociado

habil, que esté al dia en sus compromisos, hasta un méaximo de 3 atenciones en el ano.

NOMBRE DE LAS CLINICAS DIRECCIONES TELEFONOS ATENGION DE MEDICINA GENERAL
SANTIAGO |

Servicios Medicos Aguilar Calle 9na. Edif. Don Julio 933-6067
Clinica Central Especinlizada Plaza Palermo, 933-2147/ 2748
Ave. Hector Alejandro Santacoloma
Clinica Hospital Frente al Parque Juan
Son Juan De Dios I]emﬂsiﬁ?as fr[lllimmenu -5/
1 d I
Clinica Medica General Calle Abelardo Herrera, Aguadulce 908-0585
Clinica Atenea Edif. Don Chopo 097-5834/2329
Frente al Parque Rodolfo Chiari
de Aguadulce
AIUERD
Centro Médico Chitré Ave. Herrero 996-2340
Lab Center/ Plaza Don Quille, Frente a 910-0236
Panoma Diagnostic Center Hosp. Cecilio Castillero
CHIRIQUI
Clinica Hospital Cattdn frente o antiguo 175-1099
Hospital Obaldio,David
Hospital Chiriqui Ave. 3ra Oeste y Calle Central - David | 774-0128
Clinica y Laboratorios Plaza Oteima, 1749164
Bio Medica Frente al Hotel Ciudad de David
PANAM
Entrada principal de Villa Lucre
Planta bajo de |a forre 1-5131
Centro Médico Bernardette San Judos Tadeo
Bethanio, entradn de Comino Real, 261-5851
0l lndo de ELECTRISA.
LA CHORRERA
Clinica Hospital Calle 28 de Noviembre
San Lucas Frente o I cancha 345018
sintética de futbol
PENONOME
Centro Médico Mi Salud Galeria Cecil, 991-0693
y Vida al lodo de ln




PRESTAMOS

= Préstamo Personal
= Préstamo Prendario
= Préstamo Adicional
= Préstamo Automatico

= Linea de Crédito Rotativa

= Préstamo para Servicios Médicos
= Préstamo de Rapida Recuperacion
= Préstamo para Compra de Computadora
= Préstamo con Garantia Hipotecaria

= Préstamo soy Microempresario
= Préstamo de Automovil

= Préstamo Agropecuario

= Préstamo Empresarial

= Préstamo de Vivienda

= Préstamo Educativo

= Ahorro Corriente

= Ahorro Futuro

= Tenemos una = Ahorro Infantil / Juvenil
gran variedad
de beneficios
para nuestros

asociados.

CASA MATRIZ - ' SUCURSAL
Sucursal Veraguas | ALBROOK
Tel.: 998-4903

SUCURSAL
AGUADULCE
Tel. 997-6647

SUCURSAL
LOS PUEBLOS
Tel. 217F=7990

' SUCURSAL
' DAVID
 Tel. 774-0089

i Tel. 314-6431

SUCURSAL
'+ AZUERO
Tel. 996-2958

_________________ = —mm——————

| AGENCIA
PENOMNOME
Telaefax: 991-2450 .

E LA CHORRERA
' Tel. 244-8621

@ mercadeo@coopeve.com

& www.Coopeve.com

/1 .} COMPLEJO
‘ FUNERARIO
= | COOPEVE
Llamanos
al
998-7440

AHORROS

= Deposito a Plazo Fijo

i I'-... P LT
= Ahorro de Navidad e kg de Vorousy
= PAGACOOP w4 del Cementerio Municipal.

Tel. 998-0797
TARJETAS:
CLAVE Y VISA COOPEVE
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